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1 Introductie

1.1 1 De term statistiek wordt gebruikt in de betekenis van:
a een wetenschap: een leer, die de regels aangeeft voor het verzamelen van

gegevens over massale verschijnselen en het daaruit destilleren van
cijfermatige informatie over de massa in z’n totaliteit.

b een overzicht: een publicatie, waarin kwantitatieve informatie wordt
verstrekt over een massaal verschijnsel.

2 De casuïstiek heeft de studie van het afzonderlijke element tot doel. De
statistiek heeft de studie van het collectieve gedrag van een veelheid van
elementen tot doel.

1.2 1 Fasen: de voorbereiding; het verzamelen van het grondmateriaal; het ver
werken van het grondmateriaal; het analyseren van de verkregen resulta -
ten en het rapporteren van de bevindingen.

2 Doelstellingen: inzicht in de omvang, inzicht in de structuur, inzicht in de
ontwikkeling in de tijd van een massaal verschijnsel of inzicht in de samen-
hang tussen massale verschijnselen.

3 Beslissingen over: het doel van het onderzoek, de definitie van de populatie,
de eenheid van telling, de te onderzoeken kenmerken, de eenheid van
meting (en de nauwkeurigheid), de wijze van verzamelen van het
grondmateriaal, enz.

1.3 1 Antwoord c.

2 Antwoord d.

1.4 Te tijdrovend: de statistische gegevens over onze nationale productie en handel
dienen maandelijks zo snel mogelijk na het beëindigen van de verslagmaand
ter beschikking te komen; zouden alle bedrijven (dus ook de talloze kleine be -
drijven) in het onderzoek worden betrokken, dan zou de verzameling van en de
controle op het grondmateriaal zoveel tijd vergen, dat niet voldoende aan de
actualiteitseis zou kunnen worden voldaan.

Te kostbaar: de fabrikant van een massaproduct, die de mening van de
consument over zijn product wil weten, zou een leger van enquêteurs op de
been moeten brengen om alle consumenten te benaderen. De kosten zouden
dan niet in verhouding staan tot de omvang van de verkregen informatie.
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Technisch onmogelijk: de fabrikant van vuurwerk zou, na feitelijke controle op
de goede werking van al het gefabriceerde vuurwerk, geen enkele bruikbare
vuurpijl of rotje meer kunnen verkopen.

Heel vaak gaan de motieven van tijd, kosten en technische onmogelijkheid
hand in hand.

1.5 1 De steekproef moet representatief zijn voor de gehele bevolking. Hiervoor is
het nodig, dat het aantal onderzochte elementen groot genoeg is (1100 lijkt
groot genoeg) én dat de personen aselect gekozen zijn.

2 De wet van de grote aantallen.

3 Naarmate het aantal waarnemingen toeneemt, zal de relatieve frequentie
van een verschijnsel een grenswaarde naderen en daar niet meer van
afwijken.

1.6 1 Het resultaat van een (zelfs zeer goed voorbereide) steekproef kan door toe -
valligheden een zekere vertekening ten opzichte van de werkelijkheid ver- 
tonen. Vandaar dat steekproefresultaten nooit met 100 % zekerheid (maar
altijd met een beneden de 100 % blijvende mate van waarschijnlijkheid) als
een weerspiegeling van de werkelijkheid mogen worden gepresenteerd.

2 Het is heel goed mogelijk dat zij tot een ander resultaat komen.
Aannemende dat de populatie onveranderd is gebleven, kan door
toevalligheden een iets afwijkend resultaat tot stand komen. Maar omdat
het om de meningen van kiezers gaat kan het ook zijn dat in de mening een
verschuiving is opgetreden, zodat er om deze reden een ander resultaat
verschijnt.

1.7 1 Naarmate het aantal waarnemingen toeneemt, zal de relatieve frequentie
van een verschijnsel een grenswaarde naderen en daar niet meer van af -
wijken.

2/3 De 400 stemmen zijn een deel van de populatie van 3 miljoen stemmen.
Maar zij zijn niet aselect getrokken: het betreft een geografisch
geconcentreerde groep van 400 kiezers uit een (mag men met zekerheid
stellen) agrarisch gebied. Het is niet waarschijnlijk dat de politieke
verhoudingen in deze gemeente representatief zijn voor het gehele land. De
afwijking van de uitslag van deze gemeente en de gehele kiezersgroep kan
hieruit verklaard worden.

4 De grootte van de steekproef is weliswaar voldoende, meer toch kan niet van
een representatieve steekproef worden gesproken. De eerste tien gemeenten
zijn kleine (plattelands)gemeenten met gemiddeld 2000 stemmen.
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2 De lokale politieke situatie in de kleine gemeenten kan belangrijk
verschillen van die van de grote gemeenten, die niet in deze steekproef zijn
vertegenwoordigd.

5 Dit hangt af van uw kijk op de populatie: is dit de groep kiesgerechtigden of
de groep die een stem heeft uitgebracht. In het eerste geval is het antwoord
nee, in het tweede geval is het antwoord ja.

1.8 1 Twee vragen in één, zodat antwoord bij voorbaat al voor tweeërlei uitleg
vatbaar is.

2 Is een suggestieve vraag; ‘ook niet’ is onduidelijk.
3 De vraag is onnodig ingewikkeld en bovendien suggestief.
4 Brengt ondervraagden in verlegenheid. Kan onjuiste antwoorden uitlokken.
5 De vraag is suggestief.

1.9 le De leden van de vereniging vormen niet het Nederlandse publiek. 
2e Het lidmaatschap staat doorgaans op naam van het gezinshoofd.

Gezinshoofden alleen zijn niet representatief voor het Nederlandse publiek.
3e Gezien het aanlokkelijke aanbod van de attentie zal de respons (hoewel het

een schriftelijke enquête betreft) wel meevallen. Maar de bruikbaarheid van
het materiaal zal beperkt zijn, omdat de geënquêteerden lang niet alle
programma’s zullen hebben gezien.

1.10 De controle op volledigheid is tweeledig: op het aantal binnengekomen vra -
genlijsten én op de volledige beantwoording van de vragen.

De antwoorden op de vragen kan men op juistheid controleren. Dit kan soms
langs rekenkundige weg, soms aan de hand van ingebouwde controlevragen of
door vergelijking met uit andere hoofde verkregen materiaal .

1.11 Ter controle worden de verschillende posten per bedrijf uitgedrukt in procenten
van de productiewaarde per bedrijf. Dit leidt tot het volgende overzicht:

Bedrijf A B C D E F

Productie 100 100 100 100 100 100
Verbruik 50,8 50,9 26,3 50,0 50,8 50,9
Omzetbelasting 4,2 4,3 4,3 4,0 3,9 4,4
Afschrijvingen 4,6 4,8 4,3 4,6 4,6 5,3
Indirecte belastingen 7,3 7,1 8,1 73,0 7,8 7,5
Subsidies 1,0 0,3 1,1 1,1 1,0 0,9

De onderstreepte gegevens zouden nader geverifieerd moeten worden, omdat
zij te veel afwijken van de gelijksoortige gegevens.
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1.12 1 De eerste controle brengt aan het licht dat een aantal tellingen niet klopt en
wel de telling van post 1, van vestiging B, van vestiging C en van het totaal
van de vestigingen.
Vervolgens drukken we de kosten per post per bedrijf uit in een percentage
van de totale kosten per bedrijf. Het blijkt dan dat de percentages van de
posten 1D en 4B sterk uit de toon vallen.

2 Het is aannemelijk dat het gegeven 4B (91) berust op een cijferverwisseling.
Maken we hier 19 van, dan kloppen de percentages van vestiging B goed
met die van A.
Het totaal van de kosten van vestiging B wordt dan 364.
De totale kosten van vestiging C zijn 240.
Gegeven 1D kan ook op een verwisseling van cijfers berusten. In verband
met de procentuele kostenverdeling is 123 waarschijnlijker dan 132
(respectievelijk 25,6 en 26,9). Het totaal van post 4 wordt 66, het totaal van
vestiging D wordt 480 en het totaal van de vier vestigingen wordt 1207.

1.13 Uit het overzicht is niet af te lezen hoeveel gram er (meer of minder dan
aangegeven) in de onderzochte pakjes zat. Over het gemiddeld gewicht per
pakje kan dus geen conclusie worden getrokken.
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