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Stress

EEN BOMVOLLE AGENDA
BETEKENT DAT JE
GEEN PRIORITEITEN
KUNT STELLEN



Neem je werk serieus,
maar jezelf een stuk
minder.

We zijn geen artsen he, of docenten. Of politie-
mensen, of al die andere mensen die wél nuttig
werk doen. Als wij een paar weken thuisblijven,

gebeurt er helemaal niks.



Kantooretiquette voor
dummies

1. Hou je verhaal na een vakantie kort. Als iemand ernaar
vraagt zeg je: ‘Fijn! Heerlijk!” En weer door. We zijn
namelijk niet écht geinteresseerd, Karin. We zijn
beleefd.

2. Voor foto’s laten zien geldt: één foto van je vakantie,
één van je baby en nul van je kleinkind. Ook als er om
gevraagd wordt.

Geen énkel gesprek op de speaker. Nergens. Nooit.
cC’en is verboden. ‘Ter info’-mails kun je ongelezen
weggooien.

5. Antwoorden in de groepsapp is alleen toegestaan bij
acuut levensgevaar. ‘Dank!” hoeft niet naar 73 collega’s,
en: ‘Wat een topprestatie, Betty, complimenten!’
al helemaal niet. Zeker niet als Betty de baas is.



10.

Wie ’s ochtends een handdoekje op een flexplek neerlegt
en daarna zes uur in een belhok verdwijnt, verliest zijn
burgerrechten.

Stop met: ‘We hebben nog zeven minuten, dus we
kunnen het nog even over de prognoses voor Q1 hebben.’
Nee. Die minuten geef je terug. Aan onze levens.

Ben je ziek? Blijf thuis. Niemand vindt het stoer als je
met 39 graden koorts naar kantoor komt. We zijn niet
onder de indruk, maar aan het uitrekenen wanneer we
zelf ziek worden.

Geen naveltruitjes, slippers, sandalen, overhemden met
korte mouwen, enorme decolletés en etensresten in de
baard. Een beetje beschaving, alsjeblieft.

En niet te ambitieus, graag. Dus niet fluiten, niet te hard
‘goedemorgen’ zeggen, geen nieuwe goed uitgewerkte
36-puntenplannen waar je het hele team voor nodig
hebt. Dat kan altijd volgend jaar januari nog.



Wrijving geeft
glans. Ja, soms.
Maar meestal
krassen.



Alleen ga je sneller,
samen kom je verder

Iedereen die weleens met vier
jengelende kinderen en een tent
op vakantie is geweest, weet dat
jein je eentje met een rugzak

veel verder komt.



Als je twijfelt of je een
grapje (nog) kunt
maken, vraag je dan af:
zou ik het ook maken als
mijn moeder erbij is,
mijn dochter of mijn
baas? Vaak weet je dan
wel genoeg.



LTIP

Zeg NOOIT: ‘Tk weet
het niet.’ Maar zeg:
‘Ik doe een pilot.’



Neem wat werk mee
naar je functionerings-
gesprek. Daarmee laat

je zien: ik ben hier
eigenlijk te druk voor,
maar ik ben toch
gekomen.



Wanneer ben je officieel een ouwe zak?

Als je nog ‘op je werk’ zegt in plaats van ‘op
werk’.

Als je nog een papieren agenda hebt.

Als je nog een praatje maakt met de jongen
of het meisje achter de kassa.

Als je denkt dat 1980 twintig jaar geleden is.
Als je je telefoon nog gewoon aan je oor
houdt in plaats van als een cracker voor je
gezicht.

Als je bij het reserveren van een restaurant
om een rustige tafel vraagt.

Als je het verschil weet tussen ‘letterlijk’ en
‘figuurlijk’.



Een van de
aardigste dingen
die je voor je
collega’s kunt doen,
is een vergadering
afblazen.



‘Het personeelsplaatje
moet nog worden
rondgebreid’

(We hebben te weinig mensen)





