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Voorwoord

‘Als verpleegkundige leer je het leven en jezelf in sneltreinvaart kennen, zeg ik tegen eigenlijk
al mijn studenten op de hbo-opleiding Verpleegkunde. ‘Als je straks in de praktijk werkt...
Maar: hoezo ‘als je straks in de praktijk werkt?” Waarom zou je daar niet al mee beginnen
op dag één van de opleiding?

Die opleiding begint — of beter: zou moeten beginnen — met de vraag: wat voor
verpleegkundige zou ik willen zijn? Wat voor professional wil ik dat mijn patiénten en cliénten
ontmoeten, aan hun bed, in de spreekkamer, bij hen thuis? Eigenlijk gaat daar nog een
andere vraag aan vooraf: wie bén ik eigenlijk? Om vanuit het antwoord op die vraag het
pad te kunnen afleggen naar die verpleegkundige die je voor ogen hebt.

In mijn werk als docent merkte ik dat zaken als ommgaan met de dood, het stellen van
levensvragen, jezelf leren kennen, omgaan met werkdruk en het stellen van grenzen — om
maar een paar grootheden te noemen — op meerdere verpleegkundeopleidingen slechts
zijdelings aan bod kwamen en doorgaans niet structureel of geborgd in het curriculum
waren terug te vinden. En dat is vreemd.

Zelf ben ik op mijn 34e de opleiding tot verpleegkundige gaan volgen. Een oude droom
vervullen. Ik had er lang mee gewacht en lang over getwijfeld, diep vanbinnen misschien
wel vanuit de wetenschap dat ik het als zeventienjarige niet had gered, het omgaan met
ingrijoende situaties en grote verantwoordelijkheden, het bij mezelf blijven in de dynamiek
van de zorgwereld. Op die leeftijd was ik waarschijnlijk kopje onder gegaan. Deze uitgave
helpt aankomende verpleegkundigen daarin op weg. Om zo de impact van het
verpleegkundig vak beter te kunnen hanteren, op een (zelf)bewuste en krachtige manier.
In de tekst wordt gebruik gemaakt van meerdere icoontjes in de marge. Het laptop icoon
betekent dat je naar de online leeromgeving kan gaan om de video te bekijken of de
opdracht te maken. Dikgedrukte woorden zijn belangrijke termen, en hebben op de online

leeromgeving een mouse-over, waarbij je direct de definitie kunt zien.

Deze uitgave, dit leermateriaal, gaat eigenlijk over wat je niet uit theorie kunt leren. En toch
is het een poging om elke student Verpleegkunde en elke verpleegkundige die voor zijn of
haar gevoel nog iets heeft in te halen, mee te nemen in het leren kennen van zichzelf, in
het nog meer oog voor de kwetsbare ander krijgen en in het nog beter neerzetten van
zichzelf als trotse professional. Om op die manier voluit voldoening te kunnen halen uit dit
prachtige vak.

Greetje Hingstman, oktober 2024




Inleiding: De unieke
verpleegkundige die
dicht bij zichzelf staat

0.1 Inleiding: De unieke verpleegkundige die dicht bij
zichzelf staat

Jij - je wordt (of bent al) verpleegkundige!

Je hebt de keuze gemaakt om invulling te geven aan je leven (onder andere) door
verpleegkundige te worden. Of je bent al verpleegkundige maar wilt je verder ontwikkelen
naar hbo-niveau. Wat er ook ten grondslag ligt aan jouw keuze — daar komen we later
overigens nog op terug — jij staat aan het begin van of al midden in een loopbaan in een
prachtig werkveld. Deze uitgave is geschreven voor iedereen die hbo-verpleegkundige wil
worden of dit al is en zich verder wil ontwikkelen, in welke tak van zorg dat ook is.

Maar: hoe word je nu een goede verpleegkundige? Of beter gezegd: wat voor
verpleegkundige wil jij worden? Wanneer jij straks ‘aan het bed’ of op een andere plek jouw
beroep uitoefent, wat wil je voor professional zijn en hoe wil je dat anderen jou ervaren?
Het is een hele zoek- en uitprobeertocht om daarachter te komen én om je daar naartoe
te ontwikkelen. Die zoektocht, daar neemt deze uitgave jou in mee.

Een prachtige tocht gewenst!
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Waarom deze uitgave?

Als student Verpleegkunde leer je allerlei theorie en vaardigheden: hoe breng je een katheter
in, hoe stel je verpleegkundige diagnosen, hoe werkt het hormoonstelsel bij de mens, hoe
breng je slecht nieuws over aan een patiént? Belangrijke kennis en vaardigheden waar
wij in deze uitgave niet op ingaan. De verpleegkundige is zelf immers het belangrijkste
instrument. Jij maakt dat instrument — jezelf dus — alleen maar beter door vragen te
beantwoorden als: wat voor verpleegkundige wil ik worden, hoe leer ik van elke situatie die
ik meemaak, hoe kan ik met verschillende, soms moeilijke situaties omgaan en daarbij
mezelf blijven, hoe groei ik uit tot een bewuste, stevige en zich blijvend ontwikkelende
professional?

Die groei begint al op dag één van je opleiding. Het gaat erom dat je je die groei bewust
wordt én bewust stuurt. Zodat jij je uiteindelijk bijna vanzelfsprekend je gehele loopbaan
kunt blijven vormen tot de professional die jij wilt zijn: een unieke verpleegkundige die stevig

in de schoenen en vooral dicht bij zichzelf staat. Daar helpt deze uitgave je bij.

Kernbegrippen BN2030

Behalve ‘'vorm geven aan jezelf, stelt de Nederlandse overheid een aantal voorwaarden
aan afgestudeerd hbo-verpleegkundigen. Deze staan beschreven in het opleidingsprofiel
Bachelor of Nursing 2030 (BN2030). Met deze uitgave werk je aan meerdere kernbegrippen
uit dit opleidingsprofiel. De meest prominente zijn:

« professionele reflectie;

« morele sensitiviteit;

« persoonsgerichte communicatie;

+ professionele zorgrelatie;

« intra- en interprofessioneel samenwerken;

« persoonlijke en professionele ontwikkeling;

« professioneel gedrag;

+  kwaliteit van zorg leveren;

« zeggenschap en positioneren.

Deze kernbegrippen zijn — impliciet en expliciet — als rode draden door deze hele uitgave
verweven en verder uitgewerkt. ‘Want,’ zo wordt in BN2030 door de overheid gesteld, ‘de
hoge eisen die het vak aan de studenten stelt, vragen om een sterk accent op persoonlijke
ontwikkeling, kritisch reflecteren en professionele groei’ (Bouwes et al, 2023).

Werkwijzer (boek, online leeromgeving en docentenhandleiding)

Het studiemateriaal van Persoonlijke en professionele ontwikkeling tot verpleegkundige
bestaat uit een boek en/of online leeromgeving en een docenthandleiding. De online
omgeving is zo ingericht dat je elke module apart, los van de rest, kunt bestuderen. In deze
omgeving komt theorie aan bod, regelmatig geillustreerd met een casus, een quote of



Module 0 Inleiding: De unieke verpleegkundige die dicht bij zichzelf
staat

een citaat. Tussendoor wordt er verwezen naar opdrachten (met regelmatig interessante
artikelen en filmpjes) en toetsvragen, zodat je de theorie concreet kunt maken en je de
onderwerpen en vaardigheden eigen kunt maken.

Dit studiemateriaal kun je gedurende je hele studie maar ook daarna blijven gebruiken,
immers: je ontwikkelt je voortdurend tot professional. Wanneer wordt verwezen naar
opdrachten of toetsen in de online leeromgeving, staat dit icoontje in de marge.

Voor de docenten: in de docenthandleiding (beschikbaar op het docentengedeelte van
de online leeromgeving) vind je allereerst een voorzet hoe je dit leermateriaal kunt inzetten
binnen de opleiding. Daarnaast lees je per opdracht een omschrijving van de werkvorm

die je daarvoor kunt inzetten, waar relevant vergezeld door een toelichting op het belang
van het thema en de nodige aandachtspunten. Deze handleiding leidt je kortom door alle
onderdelen van Persoonlijke en professionele ontwikkeling tot verpleegkundige heen. Voel
je uiteraard wel vrij om daarin dingen anders, op jouw eigen manier, te doen.

Leeswijzer

In de inhoud van dit studiemateriaal ligt de focus op wisselende aspecten: (1) het individu
(jiizelf), (2) de ander (patiént/collega) en (3) de relatie daartussen. Daarin komen steeds
thema'’s en situaties aan bod die jij als verpleegkundige regelmatig in je werk tegen zult
komen.

Waar het gaat om jezelf - jij bent zelf als verpleegkundige het belangrijkste instrument —
ligt de nadruk eerst op jou als persoon (module 1): wie ben je en hoe kijk je tegen jezelf
aan? Daarna wordt de overstap gemaakt naar jou als aankomend verpleegkundige
(module 2): wat houdt het vak in en waarom wil je eigenlijk verpleegkundige worden? En
in dat vak van verpleegkundige, hoe ga je een professionele relatie aan met een zorgvrager
(module 3) en hoe is het voor die zorgvrager om ziek of beperkt te zijn, hoe gaan mensen
daarmee om (module 4)? In die dynamiek komen onvermijdelijk emoties naar boven bij
— de ander of bij jezelf — hoe ga je daarmee om (module 5)? Daarin grenzen aanvoelen
en stellen is een essentiéle manier om goed voor jezelf en de ander te (kunnen) zorgen
(module 6). 0ok in de samenwerking met je collega’s en andere disciplines is er sprake
van een levendige dynamiek: elk team kent een eigen cultuur, ieder neemt een bepaalde
rolin, er ontstaan conflicten en collegiale samenwerkingen (module 7). In die samenwerking
eerlijk kunnen en durven zijn naar elkaar in de vorm van feedback geven en ontvangen,
is een belangrijk onderdeel van blijven groeien als professional en continu werken aan de
kwalliteit van zorg (module 8). Datzelfde geldt voor het tonen van initiatief en verpleegkundig
leiderschap (module 9): ben jij degene die zijn of haar vinger opsteekt wanneer er
meegedacht moet worden, die verbeterpunten aankaart? In de zorg staat ‘het leven’
centraal: wanneer is een leven eigenlijk kwalitatief acceptabel? Wat als iemand niet meer
verder wil of zelf niet meer kan beslissen? Wat is jouw visie daarop en hoe voel je de
zorgvrager aan (module 10)? Die laatste vraag geldt zeker en in hoge mate op het moment
dat een zorgvrager weet dat het einde nadert. Een intensieve, maar ook een intieme fase
waarin jij als verpleegkundige een belangrijke taak kunt vervullen voor alle betrokkenen



(module 11). Aan het slot van Persoonlijke en professionele ontwikkeling tot verpleegkundige
kijk je terug op wie je was toen je begon en hoe je sindsdien al bent gegroeid. Hoe ben en
word je nog meer die verpleegkundige die het verschil maakt (module 12)?

De termen patiént, cliént en zorgvrager worden in dit studiemateriaal alle drie gebruikt, al
naargelang de context. In veel gevallen kan in plaats van patiént ook cliént of zorgvrager
worden gelezen.

.....

daar zelf tegenaan? Maak nu ook de opdracht:
Ode aan de verpleegkundige

0.2 Geraadpleegde literatuur
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