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Inleiding

In deze oriëntatiemodule ga je je verdiepen in het beroep helpende zorg en welzijn,
facilitair medewerker en medewerker sport en recreatie. Je onderzoekt welke
mogelijkheden er zijn om dit beroep uit te oefenen en of dit bij jou past. Aan het
eind van de module houd je een presentatie over het profiel dat jij gaat kiezen.

Helpende zorg en welzijn. Facilitair medewerker. Medewerker sport en
recreatie.
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1. Een dag uit het leven van een helpende zorg en
welzijn

Bekijk het filmpje Taken verzorgende helpende op http://dienstverlening.factor-e.nl/.<

8.00 uur - Ik bel aan bij mevrouw Kleinsma. Zij krijgt vandaag twee uur hulp bij het
huishouden. Mevrouw heeft MS en ligt op bed. Ik maak een praatje met haar, lees
de werkopdracht en ga dan aan de slag. Ik maak de badkamer en wc schoon, stof
en stofzuig de woonkamer en maak de keuken schoon. De slaapkamer doe ik het
laatst, omdat mevrouw vanwege haar ziekte langzaam op gang komt en wat later
opstaat. Tussendoor breng ik mevrouw een kopje koffie. Ik kijk om me heen, de
kamers zijn weer netjes. Ik neem afscheid van mevrouw en rijd naar het volgende
adres.

10.30 uur - Meneer Simonis komt met zijn rolstoel naar de deur om open te doen.
‘Mijn buurvrouw is er ook al’, zegt hij. ‘Wij maken samen een boodschappenlijstje
voor de boodschappen die zij straks gaat halen.’
Tegenwoordig gaat de thuiszorg uit van de eigen regie van de zorgvrager: eerst
wordt bekeken wat mensen zelf kunnen en welke hulp ze vanuit hun eigen sociale
netwerk kunnen krijgen. Pas dan wordt bepaald hoeveel zorg iemand krijgt. Dat
betekent voor mij als helpende dat ik vaker te maken krijg met mantelzorgers:
familie, vrienden, buren of kennissen die allerlei dingen voor de zorgvrager doen.
Dat maakt mijn werk wel afwisselend. Soms overleg ik ook met hen, zoals vandaag.
De buurvrouw van meneer Simonis heeft vandaag een vraag over de boodschappen.
Meneer is de laatste tijd veel afgevallen. Daarom koopt ze medische drinkvoeding
voor hem op advies van de huisarts, daar zitten veel eiwitten en calorieën in. Maar
meneer Simonis zegt steeds dat hij die voeding niet lekker vindt. Ik adviseer haar
om te overleggen met de huisarts over deze medische drinkvoeding. De buurvrouw
gaat weer weg. Vervolgens ga ik aan het werk met het schoonmaken van de
benedenverdieping.
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