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Als logistiek teamleider is het een van jouw taken om te zorgen voor een goed georganiseerd
magazijn. Je zorgt dat het magazijn op een logische wijze is ingericht. Op die manier verloopt
het opslaan en orderverzamelen zo efficiént mogelijk. Een deel van kennis die voor een goed
voorraadbeheer nodigis heb je al geleerd in Ontvangst en opslagenin Verzamelen en verzenden.
Deze basiskennis staat in groene tekstvakken.

Dit boek gaat dieper op die stof in. In hoofdstuk 1 leer je over verschillende soorten voorraad
en de voorraadadministratie. In hoofdstuk 2 leer je alle belangrijke berekeningen om het
voorraadbeheer en de voorraadadministratie goed te volgen.

Hoofdstuk 3 gaat over indelingen en de lay-out van het magazijn.

Hoofdstuk 4 gaat overinkopen en bestellen enin hoofdstuk 5 leer je over verschillende soorten
strategieén en processen bij het voorraadbeheer.



KERNTAAK EN WERKPROCESSEN

In dit boek komt de volgende kerntaak en een werkproces aan de orde:
P3-K1 Coordineert logistieke werkzaamheden.

Werkprocessen bij kerntaak P3-K1
P3-K1-WS5 Organiseert en/of adviseert over het voorraadbeheer. Hfdst. 1,2,3 en 4

In dit boek komen ook onderwerpen aan de orde die werkprocesoverstijgend zijn.



HOOFDSTUK 1
SOORTEN VOORRAAD

Afnemers verwachten dat bestelde goederen snel worden geleverd.

Dit kan alleen als er in het magazijn voldoende voorraad ligt. De goederenvoorraad bestaat
uit alle goederen die in het magazijn zijn opgeslagen en de goederen die vanaf de leverancier
onderweg zijn. Welke verschillende soorten voorraden er zijn en op welke manier je ze kunt
indelen, leer je in dit hoofdstuk.



Opdracht 1 Voorraadbeheer optimaliseren
Blader of scroll door de theorie en bekijk het filmpje.

a. Van welk onderwerp uit de theorie wil je meer weten?
b. Met twee medestudenten
Maak een kort verslag of vlog over de volgende punten:
« Noem drie risico’s die een bedrijf loopt als het voorraadbeheer niet op orde is.
+ Een bedrijf kan het voorraadbeheer zelf doen of uitbesteden. Waarom zou een bedrijf
ervoor kiezen om het voorraadbeheer uit te besteden?
c. Upload jullie bestand.

1.1 Niveau van de voorraad

De voorraad in je magazijn kun je op verschillende manieren indelen. De eerste manier van
indelen is op het niveau van de voorraad. Het vaststellen van het niveau van de voorraad is
bijvoorbeeld van belang als je voorraad gaat bestellen.

De voorraden die te maken hebben met het niveau van de voorraad zijn:
+ Minimumvoorraad

+ Veiligheidsvoorraad

« Maximumvoorraad

VOORRAADNIVEAUS

meer past
Om nee-

niet of is
verkoop te te duur
voorkomen

voorraad
opnieuw
bestellen

Minimumvoorraad Veiligheidsvoorraad Maximumvoorraad

Minimumvoorraad
In de logistiek wordt de minimumvoorraad ook wel de ijzeren voorraad genoemd.

Zodra devoorraad tot het niveau van de minimumvoorraad is gedaald, moet er besteld worden.
Dus moet je de minimumvoorraad berekenen. Je weet hoeveel er gemiddeld door klanten
wordt afgenomen. Als je dit vermenigvuldigt met de levertijd dan weet je hoeveel voorraad je
minimaal moet hebben om op tijd aan de klanten te kunnen leveren.

Hierbij ga je wel van de volgende punten uit:
+ De marktis volkomen stabiel: de vraag is altijd hetzelfde, er zijn geen schommelingen.
+ De leveranciers zijn volkomen betrouwbaar, je krijgt je producten altijd op tijd binnen.

Jekuntbijeen vastevraagen volledig betrouwbare leveringen de minimale voorraad berekenen
met de volgende formule.



Hoofdstuk 1 Soorten voorraad

Formule

Minimumvoorraad = levertijd X gemiddelde verkoop per dag

De levertijd is de tijd (bijvoorbeeld dagen) tussen het moment van bestellen en het afleveren
van de producten in het magazijn.

Met de gemiddelde verkoop wordt het aantal producten bedoeld dat gemiddeld per tijdseenheid
(dagen) wordt afgenomen.

Rekenvoorbeeld

Een groothandel verkoopt gemiddeld 15 pakketten met pakken koffie per dag.
De levertijd is 3 dagen.

Bereken de minimumvoorraad bij een geheel voorspelbare markt.

Minimumvoorraad = 3 X 15 = 45 stuks

Het berekenen van de minimale voorraad wordt vooral gebruikt om het moment te bepalen
waarop nieuwe goederen besteld worden. Dit momentis het bestelpunt of bestelniveau. Zodra
de voorraad tot het bestelpunt of bestelniveau is gezakt, moet er besteld worden.

Veiligheidsvoorraad

In de meeste branches heb je met schommelingen in de markt te maken. Om nee-verkoop te
voorkomen, houd je daarom meestal bovenop de minimumvoorraad een veiligheidsvoorraad
aan. Een veiligheidsvoorraad is een voorraad die afwijkingen in de vraag kan opvangen.
Bijvoorbeeld als de vraag naar een product groter is dan verwacht. Of als de levertijd langer is
dan verwacht. Een bedrijf kan zo voorkomen dat afnemers te horen krijgen dat een product
niet op voorraad is of een langere levertijd heeft. De veiligheidsvoorraad is een praktisch
gekozen aantal en wordt soms gesteld op de helft van de minimumvoorraad.

Bestelpunt of bestelniveau

Bedrijven wachten niet met bestellen tot de voorraad van een artikel nul is.

Daarom wordt meestal bij de minimumvoorraad een veiligheidsvoorraad opgeteld.

Dit totaal heet het bestelpunt of het bestelniveau. Zodra de voorraad op het bestelpunt komt,
wordt er besteld.

Om nee-
verkoop te
voorkomen

Minimumvoorraad Veiligheidsvoorraad
(bestelpunt)
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Het bestelpunt is dus het moment waarop je gaat bestellen wanneer de voorraad beneden
eeningesteld bestelniveau komt. Het bestelpunt kun je berekenen met behulp van de volgende
formule:

Formule

Bestelpunt = veiligheidsvoorraad + (levertijd X afzet tijdens levertijd)

Rekenvoorbeeld

Cement Totaal verkoopt zakken cement van 25 kilogram. De levertijd is 2 weken.

Gemiddeld worden er 75 zakken per week verkocht. De veiligheidsvoorraad van Cement Totaal
bestaat uit 20 zakken.

Wat is het bestelpunt?

Bestelpunt =20 + (2 X 75) = 170
Het bestelpunt is 170. Dat betekent dat je moet bestellen als er nog 170 zakken op voorraad

liggen.

Maximumvoorraad

Een maximumvoorraad isdevoorraad die je maximaalin je magazijn kunt hebben liggen. Hoe
hoog deze voorraad is, hangt af van verschillende factoren.

+ Ruimte

+ Budget

+ Regels

+ Risico

Maximale voorraad, het magazijn is vol.




Hoofdstuk 1 Soorten voorraad

DE MAXIMUMVOORRAAD KUN JE BEPALEN AAN DE HAND VAN:

H %9 B #

Beschikbare Beschikbare Regels Risico
ruimte budget

Ruimte
Er kan in een magazijn niet meer voorraad zijn dan dat je ruimte hebt. Vol =vol.

Een groothandel in levensmiddelen beschikt voor de opslag van vlees over koelcellen en

vriescellen. Omdat de vriescel niet zo groot is, wordt er telkens maar een kleine hoeveelheid
ingevroren vlees in voorraad genomen.

Budget

De voorraad heeft een waarde. Het kan zijn dat er door het bedrijf een maximale waarde van
de voorraad wordt vastgesteld, bijvoorbeeld omdat de voorraad voor een bepaald bedrag
verzekerd is.

Regels
Ook kan de maximumvoorraad wettelijk voorgeschreven zijn. Denk hierbij aan het op voorraad
hebben van gevaarlijke stoffen.

Een autodealer met een herstelwerkplaats heeft snel ontbrandbare stoffen in opslag. Deze
gevaarlijke stoffen zijn in een aparte ruime opgeslagen. De wettelijke regel is dat er nooit meer

dan vijf vaten van deze gevaarlijke stoffen in opslag genomen mogen worden.

Risico

Ten slotte kan het zijn dat een bedrijf niet te veel goederen op voorraad wil hebben, omdat
hetrisico bestaat dat ze niet meer verkocht worden. Er zijn bijvoorbeeld goederen gekocht die
nog niet zijn verkocht. Er is dan een risico dat de goederen uit de mode raken, waardoor ze
niet meer verkocht worden.

11



12

Opdracht 2 Niveau van de voorraad
a. Koppel het juiste begrip aan de omschrijving.

omschrijving begrip

De voorraad die afwijkingen in de vraag

maximumvoorraad
opvangt.

Een ander woord voor

. veiligheidsvoorraad
minimumvoorraad.

De voorraad die je maximaal in je

magazijn kunt hebben. ljzeren voorraad

b. Hoe heet de voorraad om te voorkomen dat je nee-verkopen hebt bij een markt die niet
geheel voorspelbaar is?
(O maximumvoorraad
(O minimumvoorraad
O veiligheidsvoorraad

c. Noem twee redenen waarom bedrijven maximumvoorraden aanhouden.

Opdracht 3 Minimumvoorraad en veiligheidsvoorraad

Lees de casus en beantwoord de vraag.

Artikel DFHBAERL78

Van artikel DFHBAERL78 is het volgende bekend:
+ levertijd: 4 dagen
+ gemiddelde vraag per week: 427

Er zijn geen schommelingen in de markt of vertraagde leveringen.

a. Bereken de minimumvoorraad.
Noteer ook je berekening.




Hoofdstuk 1 Soorten voorraad

b. Leguitwaarom een bedrijf voor producten die weersafhankelijk zijn (bijvoorbeeld paraplu’s)
een grotere veiligheidsvoorraad heeft dan voor producten die dat niet zijn.

Opdracht 4 Bestelpunt

Lees de casussen en beantwoord de vragen.

Brown bv

Brown bv heeft een product op voorraad met een gemiddelde verkoop per dag van 33 stuks.
De levertijd van dit product is 12 dagen. De veiligheidsvoorraad is 34 stuks.

a. Bereken het bestelpunt.
Noteer ook je berekening.

Papier

Yasin is teamleider in een magazijn voor kantoorartikelen. Hij heeft vier verschillende soorten
A4-papier op voorraad liggen. Hij wil weten welk type het laagste bestelpunt heeft.

Deze gegevens zijn bekend:

levertijd gemiddelde vraag | veiligheidsvoorraad
A 73s 2 dagen 25stuks perdag |30
B T4s 3 weken 8 stuks per dag 20
C 81d 14 weken 10 stuks permaand 35
D 45r 2 dagen 200 stuks per week | 15

13



14

b. Welk artikel heeft het laagste bestelpunt?
Noteer ook je berekening.

Hondenvoer

Een groothandel in dierenvoeders verkoopt gemiddeld 280 zakken speciaal hondenvoer per
week. Als de groothandel hondenvoer bestelt is de levertijd 12 dagen.
De veiligheidsvoorraad is 20.

Tip

Er moet gerekend worden met eenzelfde tijdeenheid. Het handigste is per dag.

c. Bereken het bestelpunt.
Noteer ook je berekening.

1.2 Bedrijfseconomische voorraden

Voorraden kun je ook op een bedrijfseconomische manierindelen. Je kijkt dan naar de financiéle
kant van het bedrijf.

Er zijn drie soorten bedrijfseconomische voorraad:
+ Werkelijke of technische voorraad

+ Administratieve voorraad

+ Economische voorraad




