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INLEIDING

Tablets en smartphones zijn niet meer weg te denken uit i Veel a PPSs

het dagelijks leven. Niet zo gek, want de apps voor deze hebben een
toestellen leveren veel gemak op. Snel even checken of er : .

een bui aan zit te komen met de Buienradarapp bijvoor- tabletversie,
beeld. Of je saldo controleren met een bankapp. die de moge[ijk_

In de digitale winkels van Apple en Google zijn letterlijk
miljoenen apps te vinden. Een hele klus om daar wijs uit te : heden van het
worden. : grotere scherm
In dit boek vindt u ruim 160 handige en populaire gratis :

apps. Apps met echt slechte voorwaarden hebben we niet goed benut
opgenomen. Populaire apps met wat minder goede voor-
waarden, zoals Facebook, bespreken we wel. Daar vermel-
den we de pijnpunten, zodat u zelf een keuze kunt maken
ze wel of niet te gebruiken.

Het boek begint met achtergrondinformatie: in het eerste
hoofdstuk bespreken we de verschillende soorten smart-
phones en tablets. We leggen uit welke appstores er zijn
voor de verschillende besturingssystemen. Ook geven we
tips over de beveiliging en uitleg over het downloaden en
installeren van apps. Daarna volgt onze selectie. We heb-
ben de apps ingedeeld in een aantal handige categorieén,
variérend van beveiliging tot media en van vrije tijd tot
handige hulpjes.

De meeste Nederlanders kopen smartphones of tablets die
werken met iOS (van Apple) of Android (van Google). Om-
dat deze systemen het populairst zijn, vermelden we in dit
boek apps die in ieder geval voor deze systemen beschik-
baar zijn. Als een app ook geschikt is voor een ander mobiel
systeem, staat dit erbij. Bovendien staat bij elke app of er
een speciale tabletversie van is. Als dat niet zo is, is er geen
man overboord: u kunt de app voor smartphones ook op
uw tablet gebruiken.
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Af en toe kwamen we een app tegen die voor slechts één
systeem beschikbaar was, maar toch dermate interessant
dat we haar wel hebben opgenomen.

Dirkjan van Ittersum is webondernemer,
IT-journalist en auteur van computer-
boeken. Hij geeft graag uitleg over de
mogelijkheden van nieuwe technologie.
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SMARTPHONES
& TABLETS

In dit hoofdstuk leggen we uit welke soorten smartphones en
tablets er zijn en welke appstores daarbij horen. Ook vertellen
we hoe u apps installeert en welke veiligheidsmaatregelen

belangrijk zijn.




Welk bestu-
ringssysteem
kiest u? En hoe
kunt u het best
apps down-
loaden?

Apps worden gebruikt op mobiele apparaten (smartphones
en tablets). Omdat ze aanvankelijk bedoeld waren voor
smartphones, zijn daar de meeste apps voor ontwikkeld.
Die kunnen wel op tablets gebruikt worden, maar worden
dan vaak uitvergroot. Gelukkig is het aantal apps voor
tablets, die optimaal gebruikmaken van het grotere scherm,
de laatste jaren wel hard gegroeid.

1.1 Besturingssystemen

Er zijn verschillende soorten tablets en smartphones. Het
belangrijkste onderscheid is het besturingssysteem; de
voorgeinstalleerde software op het apparaat. In Nederland
zijn vooral apparaten die draaien op Android (van Google)
en iOS (van Apple) populair (zie tabel 1).

Tabell POPULARITEIT VAN VERSCHILLENDE BESTURINGSSYSTEMEN

l'l =2
Android Wlndows Phone| Blackberry

Nederland 44,30% 54,22% 1,07% 0,30%
Europa 34,20% 57,0% 3,30% 2,10%
Wereldwijd 24,42% 52,80% 2,40% 2,40%

Bron: Service2Media

Hoe de besturingssystemen zich tot elkaar verhouden, ziet
uin tabel 2. De keuze voor een platform is sterk afhankelijk
van uw persoonlijke voorkeur en de onderdelen waar u

waarde aan hecht.
o &F - ©
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Tabel2 MOBIELE BESTURINGSSYSTEMEN

Android

Windows Phone

App- groot app-aanbod,  meer apps dan beperkt app-
aanbod meer dan 1,3 mil- iOS, maar minder aanbod, maar
joen iOS-apps, apps specifiek voor  groeiend

Aanpas-
baarheid

Uitwisselen
en laden

waarvan ruim
500.000 specifiek
voor de iPad

beperkt

goede privacy-
instellingen

bestanden uit-
wisselen via iTunes

software-updates
zijn snel beschik-
baar voor alle
gebruikers

tablets

groot

goede privacy-
instellingen

bestanden uit-
wisselen zonder
aparte software

software-updates
worden vaak traag
uitgerold, beschik-
baarheid afhankelijk

redelijk groot

weinig privacy-
instellingen

bestanden uit-
wisselen zonder
aparte software

regelmatige
updates die
beschikbaar zijn
voor alle gebruikers

van fabrikant

1.1a Wat doet een besturingssysteem?

Het besturingssysteem is nodig om een mobiel apparaat

te laten werken. Dit werkt hetzelfde als bij computers of
laptops: u koopt bijvoorbeeld een computer van Dell en die
draait op Windows. Windows is dan het besturingssysteem.
Dit systeem zorgt ervoor dat de smartphone of tablet doet
wat u wilt, bijvoorbeeld iemand bellen, apps installeren of
uw agenda openen. Het is ook verantwoordelijk voor een
correcte werking van alle sensoren in het toestel, zoals de
gps-ontvanger of gyroscoop.

Sommige gebruikers hebben een sterke voorkeur voor het
ene of andere systeem, maar zowel iOS als Android is een
volwassen systeem waarmee goed valt te werken. Dat geldt
ook voor Windows Phone, alleen valt het aantal apps tegen.
Idem voor BlackBerry OS, dat de laatste tijd aan populariteit
inboet.

Het is belangrijk dat een fabrikant het besturingssysteem
goed afstelt. Alleen dan kan het maximale uit de batterij
worden gehaald en een stabiele verbinding met het net-
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werk tot stand komen. Met name bij Android is dit een
aandachtspunt (zie par. 1.1c). De Consumentenbond test
regelmatig toestellen (zie www.consumentenbond.nl/
mobieletelefoons).

Véo6r aanschaf
Een slecht werkend besturingssysteem kan erg vervelend

zijn. Lees voordat u een nieuw apparaat aanschaft de re-

censies om te achterhalen of het systeem in orde is.

1.1b ioSs

Het besturingssysteem van Apple is minder flexibel dan
Android. Alleen Apple maakt tablets (iPads) en smartphones
(iPhones) die draaien op iOS. Welke iPhone of iPad u ook
koopt: er staat altijd dezelfde iOS-variant op met dezelfde
vooraf geinstalleerde apps. Doordat Apple zowel de hard-
ware als het besturingssysteem zelf maakt, zijn de snelheid
en batterijtijd over het algemeen prima in orde.

Het startscherm bevat een lijst met apps. U kunt ze wel
groeperen in mapjes en u kunt de achtergrondafbeelding
wijzigen, maar meer aanpassingen zijn niet mogelijk.
Widgets in het beginscherm ontbreken. Sinds iOS 8 (be-
schikbaar sinds najaar 2014) is het wel mogelijk om widgets
toe te voegen aan het notificatiescherm (zie par. 1.2a).

Net als bij Android verschijnt er zo nu en dan een update
voor iOS. U krijgt deze bij Appletoestellen altijd zonder
vertraging binnen. Houd er wel rekening mee dat toestellen
na vier jaar geen updates meer krijgen. Ook worden oudere
toestellen wel eens traag van updates.

Om apps te kunnen downloaden uit de App Store heeftu
een Apple-ID nodig (zie par. 1.2a). Apps in de App Store zijn
goedgekeurd door Apple. Die keuring is een stuk strenger
dan die van Android. Het gaat daarbij niet alleen om tech-
nische eisen; ook de inhoud wordt beoordeeld.

Apples dienst iCloud is nauw verweven met iOS. Het zorgt
voor synchronisatie van uw bestanden tussen al uw Apple-
apparaten. Neemt u een foto met uw iPhone? Dankzij
iCloud is het beeld meteen ook zichtbaar op uw iPad. Als u
daar niet van gediend bent, kunt u de functie uitschakelen.
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11c Android

Android staat op toestellen van meerdere fabrikanten.
Onder meer Samsung, LG, Sony, HTC, Huawei en Moto-
rola gebruiken Android. Het is een opensourcebesturings-
systeem dat is ontwikkeld door Google, maar dat iedere
fabrikant (deels) naar eigen wensen kan aanpassen. Als
een fabrikant apps van Google (zoals Google Play, Google
Maps, YouTube en Gmail) op zijn apparaat wil zetten, moet
hij wel aan alle regels van Google voldoen. Bedenk: door
apps van Google te gebruiken, kan dit bedrijf een (ano-
niem) profiel van u samenstellen dat wordt gebruikt voor
advertentiedoeleinden.

Fabrikanten van Androidtelefoons en -tablets voorzien
het systeem vaak van een eigen jasje en installeren alvast
meerdere apps. Hierdoor geven fabrikanten speciale func-
ties en een eigen stijl aan toestellen. Dat pakt niet in alle
opzichten goed uit. Sommige skins zorgen ervoor dat de
bediening kan haperen. Samsung TouchWiz staat hierom
bekend. Ook kunnen vooraf geinstalleerde apps vaak niet
worden verwijderd, waardoor er soms erg weinig ruimte
overblijft voor eigen apps.

Er zijn maar weinig Androidtoestellen zonder aanpassingen
van de fabrikant. Alleen de 'Nexus'-toestellen van Google
hebben de originele Androidversie.

In vergelijking met iOS is Android wat beter te persona-
liseren. Zo kunt u widgets in het startscherm plaatsen,
waardoor u snel updates over het weer, nieuws of nieuwe
berichten kunt zien. Verder kunt u kiezen welke koppe-
lingen naar apps er in het startscherm staan, eventueel
gegroepeerd in mapjes (zie ‘Apps groeperen’ op pag. 23; de
uitleg is voor i0OS, maar werkt ook voor Android). Ook kunt
u Android een ander uiterlijk geven met launchers. Uw
telefoon krijgt een andere look and feel, met nieuwe icoon-
tjes en een aangepast startscherm.

Er verschijnen regelmatig updates voor Android, de huidi-
ge versie is Android 5.0 (Lollipop). Heeft u een Nexustoe-
stel? Dan zijn de updates snel beschikbaar. Bij toestellen
van andere fabrikanten duurt het een stuk langer, al gauw
enkele maanden. Voor oudere Androidtoestellen verschij-
nen helemaal geen updates meer. De ene fabrikant gaat
langer door met updates dan de andere. Met een verou-
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derd toestel loopt u het risico nieuwe apps niet te kunnen
installeren.

Als u Android gebruikt, kunt u bijna niet zonder een Google-
account (zie par. 1.2b). Zonder zo'n account kunt u het toe-
stel niet optimaal gebruiken. U kunt dan bijvoorbeeld geen
apps downloaden via Google Play.

Door in te loggen met een Googleaccount kunnen allerlei
zaken op de server van Google bewaard worden. U kunt bij-
voorbeeld automatisch foto's laten back-uppen. Als u daar
niet van gediend bent, kunt u deze functie uitschakelen.

1.1d Windows Phone

Windows Phone is het mobiele besturingssysteem van
Windows. Het draait vrijwel alleen op smartphones van
Nokia (dat onlangs is ingelijfd door Microsoft). In Neder-
land is het niet zo populair als Android en iOS: het staat
slechts op 1 van de 100 smartphones.

Windows Phone is te herkennen aan de opvallende tegels
(Live Tiles) op het startscherm. Hierin vindt u allerlei infor-
matie, bijvoorbeeld uw volgende afspraak, nieuwe berich-
ten of de temperatuur. U kunt de volgorde en grootte van
de tegels naar eigen inzicht wijzigen. Verder kunt u met
Windows Phone hubs aanmaken, waar alle informatie over
bijvoorbeeld games of contactpersonen gegroepeerd is.
Centraal onderdeel van Windows Phone is de gratis op-
slagdienst OneDrive, waar u gratis 15 gigabyte schijfruimte
krijgt. Aangezien deze software ook onderdeel is van Win-
dows 8 (en straks Windows 10), kunt u makkelijk doorwer-
ken op uw smartphone als u eerder aan een document bent
begonnen op uw desktop (of andersom).

Smartwatches

De nieuwste draagbare apparaten zijn de smartwatches:
intelligente horloges die nauw samenwerken met de smart-
phone of tablet. Er zijn al enige tijd Androidsmartwatches op
de markt, onder andere van LG en Samsung. Apple komt in
de loop van 2015 met de Apple Watch.

De meeste smartwatches tonen informatie van de smartpho-
ne waarmee het horloge contact maakt. Zo kunt u berich-
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