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Waarom
dit boek?

Een goede risico-inventarisatie en -evaluatie (RI&E) opstellen waarmee een bedrijf daadwer-
kelijk geholpen wordt, is een uitdaging! Op grond van de wettelijke verplichting worden jaar-
lijks grote aantallen RI&E's geproduceerd. Een té klein deel daarvan draagt bij aan een veiliger
werkomgeving. Dat kan beter!

Als docent en examinator bij de opleidingen Hogere Veiligheidskunde en Arbeidshygiéne van PHOV
en als examinator bij Hobéon-SKO voor de certificering van arbokerndeskundigen zie ik hoe lastig
men het vindt om een goede RI&E neer te zetten. Ook worden mij vaak RI&E-rapportages ter toetsing
aangeboden, waarvan de kwaliteit maar zeer matig is. Zo worden begrippen vaak verkeerd gehan-
teerd, er wordt geen verschil gemaakt tussen gevaren en risico’s, en van bepaalde risico’s wordt een
weging in grootte gemaakt, terwijl het feitelijk om wettelijke bepalingen gaat. Risico’s die wel gewo-
gen mogen worden, zijn soms verkeerd ingeschat, rapportages zijn niet toegankelijk door de grote
omvang van de rapporten, de adviezen in het plan van aanpak zijn meer gericht op directe factoren
dan op de structurele oorzaken van knelpunten binnen het bedrijf, en er is geen rekening gehouden
met de aard van het bedrijf en het ambitieniveau op arbogebied. Kortom, er is nog vaak het een en
ander mis met de RI&E's.

In dit boek wordt beschreven hoe het beter kan en hoe de RI&E als prachtig fundamenteel instrument
kan worden ingezet om gestructureerd aan verbetering van arbeidsomstandigheden te werken. Tege-
lijkertijd kan het boek worden gebruikt om de primaire bedrijfsdoelen te dienen. Het terugdringen van
arbeidsrisico’s en het dienen van bedrijfsdoelen kunnen immers prima samengaan, maar dit vergt dan
soms wel een andere insteek van de RI&E. Wanneer de RI&E goed wordt toegepast, helpt dit mede-
werkers en bedrijven het beste uit zichzelf te halen, waarmee ook de bedrijfsbelangen in directe zin
worden gediend. Ik hoop dat dit boek in positieve zin hieraan kan bijdragen.

Met dit boek wordt een praktisch bruikbare tool aangereikt om de RI&E op een goede manier uit te

voeren, waarbij een positieve insteek voorop staat en het resultaat bijdraagt aan veiligere en gezon-
dere werkomstandigheden en aan overige bedrijfsbelangen.
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Bij de herziene editie
Arbo is in ontwikkeling en zo ook de risico-inventarisatie en -evaluatie (RI&E).

In deze vierde herziene uitgave zijn verschillende wijzigingen en aanvullingen opgenomen. De
belangrijkste daarvan zijn:

> Sinds 1juli 2022 worden aan de gecertificeerde arbokerndeskundigen nieuwe eisen gesteld met
betrekking tot het toetsen van de RI&E. Als gevolg daarvan zijn ook de eisen aangescherpt die
aan een RI&E gesteld worden. Deze zijn uitvoerig beschreven.

> De verschillen tussen algemene RI&E's, thema-RI&E's en verdiepende RI&E's zijn toegelicht.

> In het kader van het streven om RI&E-rapportages van symptomenlijsten te laten ontwikkelen
tot documenten die de achterliggende oorzaken van het ontstaan van de risico’s beschrijven
en daardoor bijdragen aan een meer fundamentele verbetering van de veiligheid in bedrijven,
zijn de meest voorkomende grondoorzaken en de zogenaamde basisrisicofactoren van risico’s
uitvoerig belicht.

> Het belang van een goede organisatiestructuur is beschreven, met name de taken, verantwoor-
delijkheden en bevoegdheden van de leidinggevenden. Een heldere verantwoordelijkheidsstruc-
tuur is immers het fundament van een goed arbobeleid.

> Het belang om bij het verbeteren van de werkomstandigheden verder te gaan dan de wettelijke
voorschriften is beschreven aan de hand van het optimalisatiebeginsel.

> Derelatie tussen AVG en RI&E is aan de orde gesteld.

> Hetbelang is aangegeven om te verifiéren of met de verbetermaatregelen daadwerkelijk een
reductie van het risico is bereikt door het uitvoeren van een tweede weging van de risico’s.

> Voorbeelden zijn gegeven van eenvoudige maatregelen om het risico te reduceren.

> Derisico-inventarisatie van gevaarlijke stoffen is uitgebreider beschreven vanwege het belang
om de blootstelling aan gevaarlijke stoffen tijdens het werk terug te dringen, mede gelet op
het grote aantal beroepsziekten en doden hierdoor. Het gebruik van blootstellingsschattings-
modellen versus metingen om de grootte van het risico te bepalen is uitgelegd en er zijn twee
beslismodellen gepresenteerd.

> Om meer draagvlak te verwerven voor de RI&E is uitvoeriger ingegaan op de wenselijkheid om
de bedrijfsvoordelen van de RI&E te benoemen.

>  Tot slot zijn de meest voorkomende valkuilen bij het uitvoeren van een RI&E beschreven.

Een handboek schrijf je niet alleen, daar heb je ook andere mensen bij nodig. Daarom is een groep
mensen gevraagd om in diverse stadia van het boek mee te lezen en de teksten van kritisch
commentaar te voorzien. Ik wil deze mensen hier hartelijk danken voor hun inzet, aanvullingen en
doordachte opmerkingen: Jan Harmen Kwantes, Erwin Napjus, Kees Peereboom, Jos Schrover,
Frans Stuyt en André Verbeek. Tenslotte bedank ik de cursisten van de opleidingen Hogere Veilig-
heidskunde, Arbeidshygiéne en Arbeids- en Organisatiekunde van de PHOV en van de trainingen
van Uitgeverij-Studiecentrum Kerckebosch die door hun kritische opmerkingen tijdens de lessen
over de RI&E voortdurend nieuwe input gaven voor verbeteringen. Daarnaast ben ik veel dank
verschuldigd aan Dianne Verhage die in eerdere edities haar bijdragen aan de teksten heeft gele-
verd, en aan Mechteld de Coo-Wijgerinck die de eindredactie van dit handboek heeft verzorgd.
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Naast dit handboek is er ook een Arbo-Informatieblad dat gaat over de RI&E: Al-67 Risico-inventa-
risatie en -evaluatie; methoden en valkuilen. In dit Al-blad zijn verdiepende RI&E's uitgewerkt en
wordt uitgebreider ingegaan op de valkuilen die bij het uitvoeren van een RI&E aanwezig kunnen zijn.
In die zin vullen dit boek en het Al-blad elkaar goed aan.

ledereen die de arbeidsomstandigheden een goed hart toedraagt en tegelijkertijd ook de belangen
van het bedrijf wil dienen, wens ik veel lees- en gebruiksplezier toe.

Wim van Alphen

14



Deel |

Algemeen



1 Inleiding

De risico-inventarisatie en -evaluatie (RI&E) heeft bij veel bedrijven’in Nederland geen goed
imago. De mogelijke meerwaarde hiervan voor het realiseren van betere werkomstandighe-
den en de beoogde bedrijfsdoelstellingen wordt bij deze bedrijven onvoldoende onderkend.
Hierdoor krijgt de RI&E niet de aandacht en waardering die zij eigenlijk verdient. Dat is een
gemiste kans, want een goede RI&E is juist een prima hulpmiddel om ervoor te zorgen dat
medewerkers het beste van zichzelf kunnen en willen geven in het belang van het bedrijf, door
hen veilig, gezond en prettig te laten werken.

Belang van medewerkers en bedrijf

Tegenwoordig wordt de bedrijfscultuur met daarin het gedrag van mensen als een belangrijk
aanknopingspunt gezien voor het verder verbeteren van de arbeidsomstandigheden. Veiliger en
gezonder werken levert een bijdrage aan de arbeidsparticipatie: het voorkomt uitval en verbetert
de duurzame inzetbaarheid van medewerkers. Dit is door de toenemende vergrijzing van steeds
groter belang.

In de praktijk lijkt het gedrags- en cultuuraspect in menige RI&E echter nog weinig aan bod te komen
en worden de technische en organisatorische knelpunten vaak op een expertmatige en solistische
wijze in kaart gebracht. Op die manier is het niet goed mogelijk om de risico’s en kansen op het
gebied van gedrag in kaart te brengen, deze positief te benutten en daarbij ingesleten patronen te
doorbreken, hetgeen voor bedrijven juist interessant zou kunnen zijn. Immers, in onze kennis- en
diensteneconomie heeft de werkende mens een spilfunctie. Wanneer de werkende mens optimaal
kan functioneren in grote vitaliteit en duurzaamheid, komt dit direct ten goede aan de prestaties van
het bedrijf en dragen de medewerkers bij tot het incasseringsvermogen en de veerkracht (resilience)
van het bedrijf. Het feit dat momenteel één van de grootste oorzaken van het werkgerelateerde ziekte-
verzuim bestaat uit psychische klachten, is een duidelijk teken dat dit nog onvoldoende gebeurt.

Hoe bedrijven tegen de RI&E aankijken

‘Arbo’ - en daarmee ook de RI&E - heeft, vanuit de periode dat de regelgeving op arbogebied enigs-

zins doorgeschoten was, een slechte naam gekregen. Veel bedrijven hebben daardoor niet zo veel

met de RI&E. Ze stellen de RI&E zo lang mogelijk uit en als ze de RI&E gaan uitvoeren, mag het vaak

niet veel tijd en geld kosten. Enkele belangrijke oorzaken van de huidige beperkte waarde die bedrij-

ven toekennen aan de RI&E, zijn:

> Reeds goede arbeidsomstandigheden.
De arbeidsomstandigheden in Nederland zijn de afgelopen decennia duidelijk verbeterd, onder
meer dankzij de RI&E's en de wetgeving. Veel oude en daardoor soms onveilige machines zijn
om concurrentieoverwegingen met lagelonenlanden vervangen door nieuwe, snellere machines
en zijn daarmee ook qua veiligheid op een hoger niveau gekomen. Persoonlijke beschermings-
middelen worden nagenoeg overal standaard beschikbaar gesteld en veel bedrijven hebben
ooit een RI&E uitgevoerd. De noodzaak en meerwaarde van opnieuw een RI&E uitvoeren neemt
daardoor af in de ogen van menig bedrijf.

1 In dit boek houdt de term "bedrijf’ ook in: organisatie, instelling, inrichting en dergelijke.
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1 Inleiding

Tijd en geld.

Doordat de RI&E niet veel tijd en geld mag kosten en omdat er in veel bedrijven wordt bezuinigd
op de inzet van deskundigen, neemt de kwaliteit van de RI&E af en heeft deze ook daardoor
minder toegevoegde waarde voor het bedrijf. Als bovendien weinig gedaan wordt met de voor-
gestelde verbetermaatregelen, dan wordt de mogelijke meerwaarde ervan niet verzilverd.
Verplichtend karakter.

In de praktijk weet de opsteller? vaak onvoldoende overtuigend de link te leggen tussen de RI&E,
de productie- of kwaliteitsdoelstellingen van het bedrijf en het streven van het bedrijf om het
beste uit mensen te halen en succesvol te zijn. Dat leidt ertoe dat het uitvoeren van de RI&E door
de werkgever vaak wordt gezien als een wettelijk verplichte, bureaucratische exercitie die los staat
van andere bedrijfsactiviteiten. Terwijl, als de werkgever zijn eigen voordeel van de RI&E inziet,
deze veel meer aandacht zou krijgen.

Voldoen aan regels.

De invalshoek is vaak het voldoen aan de regels in plaats van te kijken naar wat de risico’s zijn.
Verwisseling middel en doel.

Vanwege de afgenomen waardeperceptie van de RI&E lijkt dit instrument verworden tot doel
(als verplicht nummer) in plaats van tot een middel om de kwaliteit van de arbeid te verbeteren.
Met het opleveren van het RI&E-rapport eindigt in de praktijk vaak de actieve en structurele
aandacht voor de arbeidsomstandigheden en de betrokkenheid van de opsteller. Op die manier
blijft de inspanning een kostenpost, zonder dat verbeteringen worden doorgevoerd waarmee de
investering kan renderen.

Focus op problemen.

De RI&E beperkt zich vaak tot de knelpunten binnen het bedrijf, waardoor opdrachtgevers haar
vaak ervaren als een ‘betaalde belediging. De punten die wel goed gaan, worden vaak niet aan-
gegeven. Als er geen grote risico’s meer zijn, wil dat niet zeggen dat alle kansen zijn benut om
verbeteringen door te voeren. Vaak bezitten medewerkers nog onbenutte kwaliteiten, ambities
en werkvermogen waarmee een bedrijf zijn voordeel kan doen. Maar deze worden vaak onvol-
doende onderkend.

Positieve aanpak

In dit boek staat beschreven hoe de negatieve tendens rond de RI&E kan worden omgebogen naar
een veel positievere aanpak.

>

Een aanpak die beter aansluit bij de ambities van het bedrijf, waardoor de waardeperceptie van
de RI&E bij de opdrachtgever verbetert en er dan ook meer mee gedaan gaat worden.

Een aanpak waarbij meer aandacht wordt gegeven aan het verbeterpotentieel bij de medewer-
kers zelf, om hun kwaliteit en talenten meer in te zetten voor de primaire doelstellingen van het
bedrijf.

Een aanpak waarmee het bedrijf geholpen wordt een beleid op te zetten om de duurzame inzet-
baarheid van oudere medewerkers te bevorderen.

Een aanpak die meer aansluit bij de primaire bedrijfsdoelstellingen en daadwerkelijk een meer-
waarde hierin betekent.

Een aanpak waarbij niet langer door een expert eenmalig een product wordt opgeleverd in de
vorm van een rapport, maar waarbij — door het uitvoeren van de RI&E met een actieve participa-
tie van de medewerkers - samen met hen een verbeterproces op gang wordt gebracht.

Een aanpak waarbij, meer dan in het verleden, rekening wordt gehouden met de in de arboca-

Naast ‘opsteller’ wordt voor de persoon die de RI&E uitvoert, ook de term ‘adviseur’ gebruikt.
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talogus beschreven prioritaire (belangrijkste) risico’s en de reeds daarvoor bedachte effectieve
oplossingen. Zo hoeven deze niet opnieuw in de RI&E beschreven te worden en voorkomt de
opsteller dubbel werk.

> Een aanpak die voorkémt dat het bedrijf te maken krijgt met hoge boetes en daarna met even-
tueel civielrechtelijke claims.

> Een aanpak waarbij ook de positieve kanten van werksituaties worden beschreven en de aanpa-
lende bedrijfsvoordelen worden benoemd.

In paragraaf 3.10 is uitgebreid aandacht besteed aan de verbetering van de acceptatie van de RI&E
in bedrijven, inclusief een aantal praktijkvoorbeelden.

Door de in dit boek beschreven werkwijze te volgen, kan de kwaliteit van de RI&E vergroot worden.
Het verleggen van de insteek van een opsomming van probleempunten naar een kansenlijst kan
als gunstig gevolg hebben dat het bedrijf eerder bereid is om een RI&E uit te voeren en daarmee de
bedrijfsresultaten te verbeteren.

Doelgroepen

Dit boek is bedoeld voor iedereen die te maken heeft met de uitvoering van de RI&E en/of die
hierin een besluitvormende of uitvoerende taak heeft, zoals preventiemedewerkers, arbocoor-
dinatoren, KAM-functionarissen, P&0- en HRM-medewerkers, leden van ondernemingsraden,
bedrijfsleiders, managers, directies en arboprofessionals als ergonomen, en de arbokerndes-
kundigen, zoals de hoger veiligheidskundigen, arbeidshygiénisten, arbeids- en organisatie-
deskundigen en bedrijfsartsen. Het boek is ook geschikt voor bedrijven die meer uit hun RI&E
willen halen en voor VCA*- en VCA**-bedrijven. Daarnaast is het bruikbaar als lesmateriaal
binnen veiligheidskundige, arbeidshygiénische en andere arbogerelateerde opleidingen.
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5 De scope van de RI&E

De risico-inventarisatie en -evaluatie (RI&E) kan vanuit verschillende invalshoeken worden
uitgevoerd. Welke scope er ook wordt gebruikt bij de uitvoering van de RI&E, in alle gevallen
kan rekening worden gehouden met de wijze waarop naar gevaren en risico’s wordt gekeken,
zoals beschreven is in hoofdstuk 2. Er kan worden gekeken naar barriéres, naar de gaten in die
barriéres, naar risicopaden zoals in het vlinderdasmodel zijn aangegeven, naar een combina-
tie van factoren als organisatie, techniek en gedrag, naar de wet- en regelgeving en de eigen
bedrijfsnormen, naar human factors, naar de prioritaire (belangrijkste) risico’s enz.

In dit hoofdstuk worden verschillende scopes van de RI&E beschreven. Aanvullend worden in
bijlage 7 diverse specifieke RI&E-methodieken beschreven.

5.1 Een algemene 'VGW-brede’ RI&E

In een algemene (bedrijfsbrede) RI&E worden alle arbo-aspecten die in een bedrijf spelen, globaal
geinventariseerd. In deze algemene RI&E wordt gekeken naar het totaal aan activiteiten, func-
ties, infrastructuur en materialen qua veiligheid en risico’s. Men spreekt soms ook nog wel van een
VGW-brede RI&E (zie ook paragraaf 2.4).

De scope van de RI&E dient bij het intakegesprek (zie stap 2) duidelijk te worden vastgesteld. Soms
kan bij een intakegesprek voorafgaande aan de RI&E al vastgesteld worden dat bepaalde onderwer-
pen zo omvangrijk zijn dat zij niet direct in de algemene RI&E binnen het afgesproken tijdstraject
kunnen worden meegenomen. Dan kan worden afgesproken om die thema'’s of onderwerpen pas
later op te pakken.

Bijvoorbeeld: in het bedrijf zijn veel machines aanwezig. Afgesproken wordt tijdens de intake om
machineveiligheid niet direct in de algemene RI&E mee te nemen, maar dit vanwege de omvang van
dit thema in een later traject apart te gaan bekijken: een thema-specifieke RI&E. Dit kan gelden voor
meer onderwerpen, zoals werkdruk, PSA, fysieke belasting of blootstelling aan gevaarlijke stoffen.
Die vervolg-themaspecifieke RI&E's worden vaak ook verdiepende RI&E’'s genoemd, maar dat is niet te-
recht. Het hoeven immers geen verdiepende onderzoeken te zijn. Pas als uit die vervolg-thema-RI&E (of
al eerder uit een algemene RI&E) blijkt dat het onvoldoende duidelijk is 6f er op dat gebied risico’s zijn,
hoe groot die zijn en wat de oorzaken daarvan zijn, is verdiepend onderzoek nodig (zie hoofdstuk 6).
Deze in de tijd gespreide aanpak van het trapsgewijs uitvoeren van de RI&E (thema-RI&E's en verdie-
pende RI&E’s) heet een cascade-aanpak.

Omdat de Westerse maatschappij het vooral moet hebben van kennis- en dienstverlening, staat de
mens zeer centraal bij veel bedrijven, meer dan grootschalige technische productieprocessen. Het
belangrijkste bedrijfskapitaal is bij deze bedrijven dan ook de mens. Voor deze bedrijven is het belang-
rijk de medewerker zo goed mogelijk in te zetten en mogelijke barrieres in zijn functioneren zo veel
mogelijk weg te nemen. Dan kan hij voor zichzelf en voor het bedrijf tot de beste prestaties komen.
Ook dient ziekteverzuim en, niet te vergeten, het grijze verzuim door psychische belasting, zoveel
mogelijk te worden teruggebracht. Dit betekent dat bij voorkeur in de algemene RI&E al direct een
eerste beeld verkregen moet worden van de psychosociale arbeidsbelasting (PSA). Op basis van het
verkregen beeld kan bepaald worden of het wel of niet nodig is later een diepgaander onderzoek
(verdiepende RI&E) naar deze belasting te doen.
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6 Verdiepende RI&E’s

Bij de arbokerndeskundigen (AKD’s) bestaat veel onduidelijkheid wanneer een nader onder-
zoek (of verdiepende RI&E) noodzakelijk is. 0ok worden de begrippen verdiepende RI&E's
en themagerichte of onderwerpspecifieke RI&E's vaak met elkaar verward. In dit hoofdstuk
wordt nader op deze begrippen ingegaan.

Op verschillende plaatsen in het Arbobesluit en in de Arboregeling staan nadere of aanvullen-

de voorschriften over de risico-inventarisatie en -evaluatie. Daarnaast is er sprake van ‘speciale
aandacht voor’ of is er ‘voor de volgende groepen medewerkers en voor de volgende onderwerpen
een nader omschreven RI&E-verplichting'. In paragraaf 4. 2 worden deze passages in de wetgeving
beschreven. Deze wetteksten zijn echter niet geheel duidelijk. Algemeen geldt dat een RI&E volledig
moet zijn. Voor bepaalde onderwerpen is dat dan blijkbaar iets meer gedetailleerd voorgeschreven:
de nadere of aanvullende voorschriften en onderwerpen waarvoor ‘speciale aandacht’ is vereist.

Het begrip ‘verdiepende’ RI&E komt in de wettekst niet voor. In de praktijk wordt echter al vele jaren met
verdiepende RI&E's gewerkt. In de Staatscourant van 24 maart 2022, nr. 7977, is het begrip 'verdiepen-
de RI&E’ opgenomen in de publicatie van het Certificatieschema voor het persoonscertificaat voor de
arbokerndeskundige. Hierin zijn de nieuwe toetscriteria beschreven zoals die gelden sinds 1juli 2022.

6.1 Wanneer is een verdiepende RI&E gewenst?

Wanneer moet er nu wel en wanneer moet er geen verdiepende risico-inventarisatie en -evaluatie
(RI&E) gedaan worden?

Eerst enkele voorbeelden uit de praktijk:

Voorbeeld Beeldschermwerk

Het betreffende artikel 5.9 in het Arbobesluit luidt als volgt:

In de risico-inventarisatie en -evaluatie, bedoeld in artikel 5 van de [Arbo]lwet, wordt specifiek
aandacht besteed aan de gevaren voor het gezichtsvermogen en die van de fysieke en psychische
belasting als gevolg van arbeid aan een beeldscherm.

Uit deze tekst blijkt niet dat er verdiepend naar beeldschermwerk moet worden gekeken.

Stel, er wordt een algemene RI&E uitgevoerd in het bedrijf. Als een van de vele aandachtspunten

of arbeidsbelastende factoren wordt (uiteraard) ook gekeken naar beeldschermwerk. Dit kan het
volgende inhouden.

Nagegaan wordt of medewerkers instructies hebben gehad in het juist instellen van hun beeld-
schermwerkplek en of gecontroleerd is of zij deze begrepen hebben. Gekeken wordt naar hoe
gemakkelijk (met spindels of elektrisch) de beeldschermwerkplekken in te stellen zijn, zelfs tot en
met stahoogte. Gekeken wordt of medewerkers ook daadwerkelijk hun beeldschermwerkplek goed
hebben ingesteld en een groot deel van hun tijd in de juiste houding achter hun beeldscherm zitten
of staan. Bevraagd wordt of periodiek een visustest wordt aangeboden en of het beeldschermwerk
frequent door ander werk wordt onderbroken.
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8 Toetsen van de RI&E

In dit hoofdstuk wordt ingegaan op de deskundigheidseisen die worden gesteld aan degene
die de RI&E toetst en vanuit welke positie de gecertificeerde arbokerndeskundigen die
toetsing uitvoeren: vanuit een arbodienst of los daarvan. Kort wordt beschreven hoe de ISO
450001 met deskundigheidseisen omgaat van degenen die de RI&E uitvoeren.

8.1 Eisen aan de deskundigheid van de toetser van de RI&E

ledereen mag een RI&E uitvoeren. Er zijn geen deskundigheidseisen gesteld aan het uitvoeren van
de RI&E in de Arbowet. In het wettelijk takenpakket van de preventiemedewerker (zie paragraaf 4.9)
staat dat hij “medewerking moet verlenen aan het verrichten en opstellen van een RI&E". Er worden
echter geen expliciete deskundigheidseisen op het gebied van het uitvoeren van een RI&E aan de
preventiemedewerker gesteld. Het gevolg hiervan kan consequenties hebben voor de kwaliteit van
het eindproduct: de RI&E-rapportage inclusief het plan van aanpak met verbetervoorstellen.

ISO 45001

Als het bedrijf proactief of generatief is en zelfs ISO 45001 gecertificeerd is, worden wel deskundig-

heidseisen gesteld aan de uitvoerders van de RI&E om zo een kwalitatief betere en betrouwbaar-

dere RI&E te krijgen. ISO45001 stelt onder punt 7.2 wat de gecertificeerde organisatie moet doen:

> de benodigde competentie vaststellen van medewerkers die haar G&V/W (gezond en veilig
werken)-prestaties beinvloeden of kunnen beinvioeden;

> bewerkstelligen dat medewerkers competent zijn (met inbegrip van het vermogen gevaren
te identificeren) op basis van de juiste opleiding, training en/of ervaring;

> indien van toepassing, acties ondernemen om de benodigde competentie te verwerven en
onderhouden, en de doeltreffendheid van de ondernomen acties evalueren.

Toepasbare acties kunnen bijvoorbeeld zijn: het voorzien in training van, het begeleiden van,
of het in een andere functie benoemen van mensen die al in dienst zijn; of het inhuren van
competente personen.

Het G&VW-managementsysteem is een systeem voor gezond en veilig werken, ook wel arbom-
anagement genoemd. Op basis hiervan kan gesteld worden dat aan degenen die een RI&E uit-
voeren, eisen worden gesteld qua kennis en ervaring op arbogebied.

De borging van de kwaliteit van de RI&E zit dus niet aan de voorzijde van het traject. Er is voor geko-
zen dat aan de achterzijde te doen. In een aantal gevallen (zie verder) moet de RI&E worden getoetst
door één of meer van de drie gecertificeerde arbokerndeskundigen (AKD: hoger veiligheidskundige,
arbeidshygiénist, arbeids- en organisatiedeskundige) of door een BIG-geregistreerde bedrijfsarts of
door een gecertificeerde arbodienst.
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