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Inleiding 

Hoe kun je socialer, gezelliger en een leuker mens worden, 

zodat je er mensen mee aantrekt? Hoe kun je je sociale 

vaardigheden verbeteren? In dit boek vind je tips, 

oefeningen, lijstjes en voorbeelden voor als je moeite hebt 

met sociaal contact of sociaal niet sterk overkomt. 

Zoek je bovendien de beste en fijnste 

{professionele) gesprekstechnieken? En hoe je ze kunt 

toepassen? Ook dit komt uitgebreid aan bod in dit boek. 

En hoe kun je beter, duidelijker & effectiever 

communiceren? Bijvoorbeeld op de werkvloer, met 

vrienden of met je partner? Wat zijn de beste tips om je 

persoonlijke communicatie te verbeteren? In de 

verschillende hoofdstukken van dit boek vind je alle tips en 

kenmerken voor een warme en sociale persoonlijkheid. 

In de komende paragrafen en hoofdstukken komen 

namelijk alle voorbeelden van verschillende 

gesprekstechnieken en verschillende soorten 

gespreksvormen aan bod, inclusief casussen en 

voorbeelden. Onder andere parafraseren, motiverende 

gesprekstechnieken, het welbekende ‘luisteren 

samenvatten doorvragen' en nog veel meer komt aan bod. 
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Je vindt hier zowel basis-gesprekstechnieken als 

geavanceerde gesprekstechnieken. Ook vind je oefeningen 

in de verschillende paragrafen. Ze zijn op iedereen toe te 

passen. Bijvoorbeeld ook in gesprekken met kinderen en 

leerlingen. 

Laten we snel beginnen met het verbeteren van onze 

gespreksvaardigheden… 
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Zo werkt dit boek 

De uitnodiging van dit boek is om iedere dag een 

hoofdstuk of tip als intentie mee te nemen in je dag.  

Met andere woorden: dit boek werkt als volgt… 

• In sommige pagina’s en hoofdstukken geeft dit 

boek jou letterlijk een handeling die je gedurende 

die dag doet. Je mag de tool, techniek of tip 

toepassen zoals het in het betreffende hoofdstuk 

beschreven staat.  

• In sommige pagina’s en hoofdstukken geeft dit 

boek je een inzicht. Dit inzicht kun je als intentie 

meenemen in je dag: je leest de tekst die bij de 

nieuwe dag staat en neemt dat mee als intentie in 

je dag. 

Na een aantal maanden kun je vervolgens het verschil in 

jouw communicatievaardigheden opmerken. 
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Extra steun bij dit boek 

Omdat jij de commitment hebt gemaakt om aan dit boek 

te beginnen en daarmee jezelf te ontwikkelen, bied ik je 

graag wat extra steun. 

Kun je bijvoorbeeld een extra stok achter de deur 

gebruiken om met de inhoud van dit boek aan de slag te 

gaan? Je mag op verschillende manieren jouw ervaringen 

en voortgang met me delen. Dat kan bijvoorbeeld via de 

volgende wegen: 

• Je mag me altijd mailen op hallo@rubinalaie.nl met 

al je vragen. Ook kun je me uiteraard gewoon 

vertellen dat je met dit boek begonnen bent en wat 

je intentie is. Intenties komen namelijk altijd uit, 

dus deel het gerust met me! 

• Je kunt met de andere lezers van mijn boeken in 

contact treden door een account te maken en 

berichtjes te plaatsen op mijn lezerscommunity: ga 

naar community.hetnlpcollege.nl. Ik reageer 

sowieso op ieder bericht, evenals mijn andere 

enthousiaste lezers. Dus voel je welkom om mee te 

praten! 

• Je kunt ook op Instagram aan me laten weten hoe 

het met je voortgang gaat. Dat kan via mijn account 

@rubin_alaie  


