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‘Party like it’s 1999’

- Prince
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VOORWOORD: WAAROM GEDRAGEN
WE ONS ONLINE ANDERS DAN
OFFLINE?

Technologie heeft onze omgangsvormen veranderd.
Het is hoog tijd om stil te staan bij de vraag of die nieu-
we omgangsvormen ons nog bevallen en gelukkig ma-
ken. We hebben duidelijk digitale etiquette nodig om

het nieuwe sociale verkeer soepeler te laten verlopen.

Dat concludeerden wij, Sanne en Aaron, toen we het
hadden over etentjes die gezellig zouden moeten zijn,
maar dat niet werden doordat onze vrienden te veel met
hun telefoon bezig waren. We hadden het over al die
keren dat we zelf niet goed wisten hoe men zich pre-
cies heurde te gedragen op WhatsApp, op social media
of tijdens zakelijke calls. Waarom was er nog geen hand-

leiding voor onze digitale ergernissen en onzekerheden?

We besloten om op onderzoek uit te gaan, experts te
spreken, hun inzichten te bundelen en een moderne di-
gitale etiquette te creéren. Dat je het mes en de vork
aan de buitenkant als eerst gebruikt, weten we nu wel.
Maar hoe heurt het in een wereld van Zoom-calls, vlog-

gende kinderen, datingapps en maaltijdbezorgers?
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We hebben dit boek geschreven om je op weg te helpen
in een wereld waarin ervaringen worden beinvloed en
vormgegeven door slimme technologie. Dat technologie
(negatieve) invloed heeft op ons gedrag, hebben we niet
altijd door. We staan er niet of onvoldoende bij stil dat
we ons online vaak anders gedragen dan we offline zou-
den doen. Zouden we onze sportprestaties en vakan-
tiefoto’s printen en op het schoolplein uitdelen omdat
we hopen dat onze vriendjes hun duimen opsteken en
alles leuk vinden? Gingen we vroeger met wildvreem-
den in discussie en lieten we deze discussies - zoals op
Twitter — escaleren? Zou je ‘in het echt’ middenin een
gesprek opeens weglopen, zoals dat op WhatsApp of da-
tingapps geregeld gebeurt? Welke collega of leidingge-
vende stuurde je op zondag een telegram - de analoge
variant van een appje — om te vragen of je nog naar een
bepaald document kon kijken? Als we dat gedrag offline

niet oké vonden, waarom online dan wel?

Hoe zorgen we ervoor dat we online even vriendelijk en
goed gemanierd zijn als offline? Hoe heurt het in het di-
gitale tijdperk? Op die vraag geven we antwoord in Niet
appen tijdens het eten. Dat doen we niet alleen zelf, we
laten ook verschillende deskundigen aan het woord. Ze
leggen uit of het beleefd is om te appen tijdens het eten,

hoeveel schermtijd voor jezelf of kind verstandig is, stel-
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len het filmen van concerten ter discussie en leggen uit
of het handig is om werkmails te versturen vanaf je pri-
vé-mailadres. De antwoorden verbazen en vermaken je
hopelijk en inspireren je wellicht om je gedrag onder de

loep te nemen en indien nodig aan te passen.

We hopen dat deze digitale etiquetteregels je leven mak-
kelijker maken en het digitaal sociaal verkeer overzichte-
lijker maken. Heb je na het lezen van dit boek nog een
prangende etiquettevraag die je graag beantwoord ziet?
Mail ons dan op nietappentijdensheteten@gmail.com.
Wie weet beantwoorden we je vraag wel in een volgen-
de druk. Vind je het leuk om ons te volgen? Ga dan naar

www.sannekanis.com en www.aaronmirck.com.

Sanne en Aaron
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