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Voorwoord: van prompts
naar persoonlijke groei

en prompting veranderen in een rap tempo. We zitten midden in
AIeen fundamentele transformatie van onze samenleving. Overal
om ons heen doet kunstmatige intelligentie haar intrede. Ik ben ervan
overtuigd: uiteindelijk blijft niemand een ‘Al-digibeet’. Al wordt een vast
onderdeel van ons dagelijks leven.

De basis voor dit boek legde ik tijdens mijn lezingen en workshops over
next level prompting. Ik zag daar iets bijzonders gebeuren. Deelnemers
gingen actiever en bewuster nadenken. Ze wilden Al niet alleen gebrui-
ken, ze wilden het uitnutten. Ik zag dat zij een steuntje in de rug nodig
hadden om met structuur en inzicht aan de slag te gaan.

In mijn workshops leer ik mensen dat prompting geen gokspel is. Het is
geen ‘vraag maar wat’. Het is het doordacht formuleren van opdrachten.
Ik neem mijn deelnemers mee op verkenning door het promptlandschap.
Daarbij focus ik niet alleen op de techniek, maar juist op de menselijke
effectiviteit. Hoe haal jij meer uit jezelf? Die vraag loopt als een rode
draad door mijn werk en dit boek.

Voor mij als schrijver is het een voorrecht om jou hierbij te ondersteu-
nen. Ik wil je op weg helpen op een eenvoudige, effectieve en praktische
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manier. In mijn aanpak sta jij als lezer en augmented professional aan het
stuur. Jij bent de regisseur van je eigen ontwikkeling en Al kan hierin uit-
stekend een rol spelen.

De augmented professional is een hedendaagse man of vrouw die aan-
dacht heeft voor zijn of haar persoonlijke kwaliteiten en ontwikkeling.
Deze kunnen worden versterkt door de bewuste en strategische inzet van
Al en in dit geval prompting. Hiermee wordt in het boek next level perfor-
mance onderdeel van de dagelijkse praktijk.

Als schrijver bied ik in dit boek een unieke combinatie aan van next level
prompting én next level performance. Deze combinatie is jouw steun en
toeverlaat bij je persoonlijke groei. Ik gun iedereen die groei van harte.
Een rijker leven begint bij zelfinzicht, ondersteund door de wonderlijke
wereld van AL

Als schrijver en geestelijk vader van deze methode is mijn overtuiging
simpel: iedereen haalt voordeel uit de theorie en modellen in dit boek.

In mijn beeld is Al een onuitputtelijke bron van kennis en kunde. Laat dit
boek de impuls zijn die jouw levenspad en carriere een boost geeft.

De gebruiker, in dit geval de lezer, blijft altijd de regisseur. Laten we
beginnen.

12



Deel 1
Next level prompting

elkom aan het begin van een fundamentele transformatie in de

menselijke beroepspraktijk. Hoewel velen inmiddels experimen-
teren met kunstmatige intelligentie, blijven de resultaten in de praktijk
vaak steken in willekeur. In dit eerste deel nemen we afscheid van die
vrijblijvendheid. Het idee wordt verlaten dat Al een digitale trukendoos
of een geavanceerde zoekmachine is. Bewust wordt hierbij nu de next
level prompting-techniek geintroduceerd. Dit is geen verzameling losse
tips, maar een integraal systeem voor een nieuwe vorm van mens-Al-
samenwerking.

De augmented professional

Centraal in deze methodiek staat de evolutie naar de augmented professio-
nal. De term ‘augmented’ verwijst naar de vermeerdering en versterking
van menselijke vermogens. Al fungeert hierbij als een cognitief exoskelet:
een instrument dat denkkracht, analysesnelheid en het creatieve vermo-
gen vergroot. De augmented professional onderscheidt zich door unieke
menselijke eigenschappen strategisch te combineren met de enorme en
externe rekenkracht van Al. Voorbeelden van deze menselijke eigen-
schappen zijn ethisch oordeel, emotionele intelligentie en bijvoorbeeld
domeinexpertise. Het resultaat is een verbeterde slagkracht die de tradi-
tionele grenzen van productiviteit en kwaliteit versterkt.
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Het raamwerk: methode, machine en mens
Dit boek bestaat uit twee onlosmakelijk verbonden delen die samen het
complete raamwerk van de augmented professional vormen:

+ Deel 1: Next level prompting richt zich op de bron van de inter-
actie: de wijze waarop de professional met AT communiceert. Hier
beheersen we de methode en de machine binnen de digitale drie-
eenheid.

«  Deel 2: Next level performance verlegt de focus naar de mens.
Hier ontdek je hoe je dezelfde principes toepast op gedrag,
besluitvorming, communicatie en persoonlijke effectiviteit.

Het afsluitende hoofdstuk 13 biedt enkele inzichten en mogelijkheden
ter ondersteuning van het nieuwe werken rondom prompting.

In onderstaande afbeelding zijn op heel elementair niveau de drie onder-

delen van dit boek schematisch weergegeven.

Al-gedreven effectiviteit

Van prompts naar (persoonlijke) groei

Deel1
Next level prompting <,‘:>

U U

Deel 2 @

Next level performance

uaddeyospealon gLH

Blokschema Al-gedreven effectiviteit.
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NEXT LEVEL PROMPTING

De reis naar meesterschap

In de komende hoofdstukken wordt het fundament gelegd voor de
nieuwe professionele identiteit. De reis begint bij de noodzakelijke mind-
setshift en beweegt via de technische bouwstenen naar de verfijning van
de dialoog met Al. We verkennen hoe de regie behouden kan blijven in
een wereld van algoritmen en bijbehorende prompting.

De methoden en technieken in dit boek vormen de handleiding en het
levenspad. Dit is een levenspad voor iedereen die de stap wil maken van

passieve gebruiker naar regisseur van digitale intelligentie.

De afbeelding hieronder geeft schematisch de roadmap van deel 1, Next
level prompting. Het is de trapsgewijze en logische opbouw naar deel 2,
Next level performance, een ontwikkeling van je verdere persoonlijke groei

en ontwikkeling.

ROADMAP DEEL 1:
NEXT LEVEL PROMPTING %

He:
Sprong naar de praktijk —
Klaar voor de modellen

H5: Workflow-Magie —
Sneller, slimmer, scherper

H4: Meesterschap —
Jouw Al-superkrachten

— De kracht van iteratie

H1: Mindset-Shift — Van gebruiker

naar Augmented Prof g

Roadmap deel 1.
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Van gebruiker naar
augmented professional

Inleiding

e huidige tijd markeert het begin van een tijdperk dat door historici

waarschijnlijk vergeleken zal worden met de uitvinding van de
boekdrukkunst of de stoommachine. Er is echter een cruciaal verschil.
Daar waar de industriéle revolutie de fysieke spierkracht verving, ver-
sterkt kunstmatige intelligentie de menselijke denkkracht. Deze transitie
is niet voorbehouden aan programmeurs of IT-specialisten, maar is rele-
vant voor elke professional en ondernemer die streeft naar maximale
effectiviteit.

De essentie van deze reis ligt niet in de techniek, maar in de visie. De
grootste barriére om werkelijk effectief te worden met Al is doorgaans
niet een gebrek aan technische kennis, maar een verouderde mindset. De
klassieke opvatting dat computers ‘domme’ apparaten zijn die louter
vaste opdrachten uitvoeren, is achterhaald. AT dwingt tot een fundamen-
teel nieuwe manier van samenwerken. In dit hoofdstuk wordt de basis
gelegd voor die transformatie: de verschuiving van gebruiker naar de
augmented professional. Dit is de professional die menselijke kwaliteiten
niet vervangt, maar vermenigvuldigt door de kracht van next level
prompting.
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Balans tussen mens, machine en methode

Succes met kunstmatige intelligentie is zelden een toevalstreffer. In de

praktijk blijkt dat de kwaliteit van de output direct athankelijk is van de
balans tussen drie fundamentele pijlers. Dit wordt de digitale drie-een-
heid genoemd:

+  Mens (deregisseur) De professional brengt ethiek, kritisch
denkvermogen, empathie en domeinexpertise in. Zonder mense-
lijke sturing blijft AI een krachtige machine zonder stuur.

« Machine (de motor) Al levert rekenkracht, snelheid, taal-
beheersing en toegang tot een gigantische hoeveelheid informatie.

« Methode (detaal) De wijze waarop de mens en de machine, in
teite AI, met elkaar communiceren via prompting. Dit is de brug
die de menselijke intentie vertaalt naar machinale actie.

Wanneer een van deze pijlers verwaarloosd wordt, verliest het systeem
zijn kracht. Een augmented professional begrijpt dat de eigen rol ver-
schuift van uitvoerder naar regisseur. Het gaat niet om het uitbesteden
van het denkwerk, maar om het versterken ervan.

Afbeelding 1.1 geeft schematisch de samenhang weer tussen de onder-
delen van de digitale drie-eenheid. De gemeenschappelijke overlap van
deze drie onderdelen bepaalt het uiteindelijke succes dat kan worden
behaald.

SUCCES

ODE
PT

(NEXT LEVEL PROM

N e

ING)

Afbeelding 1.1: Digitale drie-eenheid.
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Van zoeken naar creéren

De grootste uitdaging bij de adoptie van Al is het doorbreken van de
zogenoemde ‘Google-reflex’. Decennialang is de mens getraind om zoek-
machines te voeden met losse trefwoorden in de hoop op een relevante
link. Bij AT werkt deze aanpak averechts.

Waar een zoekmachine statische informatie vindt, is een groot taalmodel
(large language model of LLM) ontworpen om informatie te genereren en
te combineren. De verschuiving vindt plaats op drie niveaus:

+  Van trefwoorden naar context: Al heeft behoefte aan achtergrond-
informatie om relevant te kunnen zijn.

+ Van vraag naar instructie: er wordt geen vraag gesteld, maar geeft
een complexe opdracht.

+  Van eindstation naar dialoog: het eerste antwoord is niet het
einde, maar het begin van een iteratief proces.

Door afscheid te nemen van de reflex wordt de weg vrijgemaakt voor

output die werkelijk op maat is gesneden voor de specifieke professionele
behoefte.

In afbeelding 1.2 is op eenvoudige wijze de ontwikkeling van onze
hedendaagse technologie omschreven. Eeuwenlang analoog, een relatief
kort en krachtige digitale ontwikkeling en heden ten dage augmented: de
mens ondersteund door nog meer digitale technieken. Daarbij in toene-
mende mate Al die onlosmakelijk met onze huidige ontwikkeling ver-
bonden gaat worden.

1. ANALOOG

1. ANALOOG 2. DIGITAAL 3. AUGMENTED

(BOEKEN, PEN) (COMPUTER) (DE MENS MET DE
AI-SCHIL/EXOSKELET
EN HET DATANETWERK)

Afbeelding 1.2: Evolutie van de professional.
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Mindcheck: durfjij de controle los te laten?

Wanneer heb je voor het laatst via een prompt gevraagd om jouw
eigen ideeén genadeloos te bekritiseren in plaats van ze alleen te
bevestigen?

Waarom is het zo lastig om afscheid te nemen van het ‘zoeken’-tijd-
perk en de fase ‘creéren’ te gaan omarmen?

De kracht van co-creatie

De augmented professional beschouwt Al niet als een digitale encyclope-
die, maar als een hoogwaardige sparringpartner. Co-creatie is het proces
waarbij de unieke menselijke creativiteit wordt gecombineerd met de
analytische snelheid van AL Dit biedt voordelen op diverse vlakken:

- Hetoverwinnen van de ‘lege pagina’ Al kan direct een struc-
tuur of een eerste concept genereren, waardoor de drempel om te
starten wordt weggenomen.

+ Perspectiefwisseling Al kan gevraagd worden om een voorstel
te bekritiseren vanuit de rol van een sceptische klant of een
strenge toezichthouder.

- Synthese Complexe en omvangrijke informatie kan in record-
tijd worden teruggebracht tot de essentie, zonder dat de nuance
hierbij verloren gaat.

In deze dynamiek blijft de menselijke professional verantwoordelijk voor
de laatste kwaliteitscheck. Al doet het voorwerk, de mens zorgt voor de
bezieling, de ethische toetsing en de uiteindelijke besluitvorming.

De samenwerking tussen de mens en de machine, in dit geval AT, leidt tot

verrassende en hoogwaardige ontwikkelingen en oplossingen. Zie afbeel-

ding 1.3.
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[ ( DEKRACHTVANCOCREATE |———

(@ MENS | - ~ MACHINE (A)
= oot P
| 2e vitei —— nalytische
@‘ Clpalet M) / (Sparringpartner) ™ @ Snelhy‘eid
%’gtsscing -9 —> @ Dataverwerking

@ Uiteindelijke

besluitvorming

— = Generatief
@voorwerk ‘

Al VOORWERK

MENSELIJKE VERANTWOORDELIJKHEID

Bezieling & Structuur genereren
Ethische Toetsing N Q Eerste concepten
Laatste Kwaliteitscheck 8 COCREATIEPROCES Perspectiefwisseling
Uiteindelilke Besluitvorming \/\(Sparrlngpartnerl/\/ Synthese

OVERWINNEN LEGE PAGINA PERSPECTIEFWISSELING SYNTHESE
q

7

Afbeelding 1.3: De kracht van co-creatie.

Tip: advocaat van de duivel (tegenwicht bieden)

In de tekst wordt de perspectiefwisseling benoemd. Vraag via de
prompt eens niet alleen om een tekst te verbeteren, maar zeg:
“Gedraag je als een uiterst kritische klant en geef vijf redenen waarom
dit voorstel zal mislukken.”

Waarom? Dit dwingt de professional uit zijn eigen tunnelvisie en
benut de analytische scherpte van Al

Ethiek en privacy

Bij het verbeteren van persoonlijke effectiviteit wordt vaak informatie
gedeeld die de kern van het werk of het persoonlijke leven raakt. Groei-
plannen, strategische reflecties of vertrouwelijke projectdetails zijn gege-
vens waar uiterst zorgvuldig mee moet worden omgegaan. Een helder
ethisch kader is daarom een absolute randvoorwaarde voor professioneel
Al-gebruik.

21
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Privacy als prioriteit

Een fundamentele vuistregel binnen next level prompting is: deel geen
informatie met een publieke Al die niet ook op een openbare ansicht-
kaart geschreven zou worden. Omdat Al-modellen in de basis kunnen
leren van de data die zij ontvangen, is anonimiseren essentieel. In plaats
van namen van klanten of collega’s worden rollen gebruikt (“Manager
X”, “Klant A”). Dit stelt de professional in staat om de volledige kracht
van de technologie te benutten zonder de eigen integriteit of de privacy
van anderen in gevaar te brengen.

Ethiek van transparantie

Daarnaast behelst ethiek een hoge mate van transparantie. De vraag of
een resultaat door een mens of Al is gegenereerd, zal in de nabije toe-
komst steeds vaker gesteld worden. De augmented professional kiest
hierbij voor openheid. Het gebruik van Al wordt niet gezien als ‘vals-
spelen’, maar als het bewuste gebruik van een geavanceerd instrument
om tot een goed en beoogd resultaat te komen. Deze openheid bouwt
vertrouwen op en zet de standaard voor een gezonde en duurzame inte-
gratie van technologie in de moderne maatschappij.

Ethische overweging voor de lezer
Uiteindelijk trekt de gebruiker van AI de grens. Welke begrippen en for-
muleringen horen echt bij ‘netjes en eerlijk’ werken met AI? Denk aan

zaken als eerlijkheid, veiligheid of menselijkheid.

Ethiek en privacy vereisen extra aandacht in de hedendaagse ontwikke-
lingen rondom Al Wet en regelgeving zijn nog volop in ontwikkeling.
Speciale aandacht moet er zijn voor de mens die dagelijks Al inzet op de
werkplek en vaak als zwakste schakel wordt erkend. Niet alles kan
immers in regels en wetgeving worden afgevangen. Zie afbeelding 1.4.
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;—[ETHIEK EN PRIVACY: VEILIG EN INTEGER GROEIEN]—l

PRIVACY ALS PRIORITEIT

{7} ANONIMISERING wl\]
L —V

—_ — )
Gebruik
Manager X Rollen

B

Klant A

T R ETHISCH KADER

Afbeelding 1.4: Ethiek en privacy.
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