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INHOUD

Geef je kind ‘digitale zwemles’

Jij bent de belangrijkste influencer voor jouw kind!





GEEF JE KIND ‘DIGITALE ZWEMLES’

Welkom, leuk dat je dit boek leest! Waarschijnlijk lees je dit boek omdat je op het punt staat om je kind een eigen telefoon te geven of omdat hij (je kunt uiteraard overal waar ‘hij’ staat ook ‘zij’ of ‘die’ lezen) er recent een gekregen heeft. Of omdat je kind nog geen telefoon heeft maar wel gamet, tv-kijkt of dol is op YouTube-filmpjes.

Je voelt de behoefte om je kind hierbij te begeleiden. Heel fijn, want digitale opvoeding is hartstikke belangrijk! Ik vergelijk dat deel van de opvoeding altijd met zwemles. Niemand gooit zijn kind zomaar – zonder zwemdiploma of zwembandjes – in het diepe met de verwachting dat hij vanzelf wel leert zwemmen. Leren zwemmen doe je stap voor stap en vraagt nogal wat inspanning en oefening (daarom zat jij maandenlang een uur op de tribune in een bloedheet zwembad).

Als je je kind een scherm in handen geeft dan springt hij waarschijnlijk zonder aarzeling in het diepe. Maar leren zwemmen in die online zee aan mogelijkheden is misschien nog wel lastiger dan een A-diploma halen. Kinderen hebben daarom digitale zwemles, zoals ik het noem, hard nodig.

Misschien heb je online al informatie opgezocht over schermtijd, TikTok, Snapchat en omgaan met ‘gedoe’ in chatgroepen. Maar na het lezen van verschillende, nogal vage tips en het scrollen door tientallen pagina’s met achtergrondinformatie was je waarschijnlijk nog niet veel wijzer en zakte de moed je enigszins in de schoenen. Je hebt nog steeds geen idee waar je moet beginnen en wat je als opvoeder concreet kunt doen om de digitale opvoeding van je kind in goede banen te leiden. En misschien dacht je stiekem ook wel: nou, laat dan maar zitten, of: we zien het wel… Maar het gevoel dat je eigenlijk in actie moet komen bleef aan je knagen…
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In dit boek help ik je op weg met nuttige informatie, praktische inzichten en concrete tips. Wat doen kinderen allemaal online en is dat wel gezond? En welke rol heb je als ouder in dit hele proces? Maar dit boek is geen quick fix, geen handboek dat je van a tot z kunt volgen om zo alle uitdagingen rondom de digitale opvoeding van je kind te voorkomen. Zie het als een soort kijkwijzer, zoals voor tv en film. Dit boek helpt je om naar je kind, jezelf en jullie gedrag te kijken. Na het lezen van dit boek beschik je over meer kennis en inzicht in de keuzes die je kunt maken. Ook heb je meer zelfvertrouwen om het online avontuur samen met je kind aan te gaan. Want – dat kan ik je alvast vertellen – je kind heeft je nodig!

BEGIN OP TIJD

De focus van dit boek ligt op de digitale opvoeding van kinderen in groep 5 tot en met 8, van pak ’m beet acht à negen tot elf à twaalf jaar. Op tijd beginnen zorgt ervoor dat ze hun hoofd boven water kunnen houden in de onstuimige online wateren. Zo heb je vanaf het moment waarop ze online gaan op een (vaak: jouw) telefoon, laptop of tablet tot aan de brugklas genoeg tijd om jouw kind digitale zwemles te geven.

Digitale opvoeding begint natuurlijk al véél eerder. Eigenlijk vanaf het moment dat kinderen voor de allereerste keer een schermpje in handen krijgen, soms al wanneer ze pas een paar maanden oud zijn (daarom vind je in dit boek voor de jongere broertjes en zusjes ook een aantal belangrijke tips over digitale media voor ukkies). Maar de praktijk laat zien dat veel ouders zich pas zorgen gaan maken over het digitale gedrag van hun kinderen als die zelfstandiger worden en ze niet meer precies weten wat hun kind doet en met wie. Dus voordat je je kind laat zwemmen, wil je dat hij zijn hoofd boven water kan houden.


WEET JE NOG?

Wanneer maakte jij kennis met het internet? Zelf weet ik het nog goed! Ik was een jaar of twaalf en mocht hooguit tien minuten per dag online. Het was eind jaren negentig, de internetverbinding liep via de telefoonlijn. Hartstikke duur! En als ik online was, was de rest van het gezin onbereikbaar. Onbereikbaar zijn is inmiddels bijna ondenkbaar. Mijn eerste mobiele telefoon kreeg ik rond mijn veertiende en dat was een apparaat van koelkastformaat waarmee je alleen kon sms’en en bellen. O, en Snake spelen natuurlijk…



WAT IS HET BELANG VAN DIGITALE OPVOEDING?

Waarschijnlijk is jouw kind al heel handig in het bedienen van al die apparaten. Tikken, klikken, swipen, kinderen van nu kunnen dat al op zeer jonge leeftijd. Een kind van een jaar of negen vindt feilloos de weg op een tablet of telefoon. Als je kind jou iets laat zien op een scherm, vliegen de digitale ‘trucjes’ je om de oren: accounts aanmaken, filmpjes kiezen, tiktoks en stickers maken, skins kopen. (‘Skins? Wat zijn in hemelsnaam skins?’ Geen zorgen, dat leg ik je later in dit boek uit!) Ga zo maar door. Dat is mooi, want het laat zien dat je kind technisch al behoorlijk vaardig is! En die technische vaardigheid komt in de toekomst goed van pas. Maar beheersing van de techniek alleen is niet genoeg. Om zich staande te kunnen houden in de snelle online maatschappij is het voor je kind belangrijk dat hij inzicht heeft in hoe je de digitale technologie kunt gebruiken om informatie op te zoeken of op te slaan, hoe je alles wat je online tegenkomt op waarde moet schatten, hoe je omgaat met digitale omgevingen zoals online bankieren, hoe je digitaal samenwerkt en communiceert, hoe je veilig blijft en hoe je zelf digitale content kunt maken, bijvoorbeeld om jezelf of je hobby (en later ook je werk) te presenteren. Dit alles bij elkaar wordt ‘digitale geletterdheid’ genoemd.

Dr. Esther Rozendaal (universitair docent Communicatiewetenschap aan de Radboud Universiteit) ontwikkelde het media-empowermentmodel. Zij zegt over dit model: ‘Media-empowerment gaat uit van een aanpak die kinderen meer controle geeft over de invloed die media hebben op hun gevoelens, gedachten en gedrag. Binnen deze aanpak staat de autonomie van kinderen centraal. Het gaat erom dat zij leren vanuit hun eigen kracht na te denken en keuzes te maken, en zelf regie over hun mediagedrag te voeren.’

Bij media-empowerment staan vier kwaliteiten centraal:

# Weten: Je kind heeft kennis nodig over hoe media werken, waar hij die voor gebruikt, hoe hij die gebruikt, wie de desbetreffende media maakt en met welk doel die gemaakt worden. Kennis is onmisbaar, maar kennis zorgt er niet automatisch voor dat je kind zich ook verstandig zal gedragen. Je kind alleen maar vertellen wat hij moet doen, is daarom niet genoeg.

# Voelen: Media spelen in op de gevoelens van je kind, bijvoorbeeld als hij onaardige berichten krijgt of iets ziet waar hij van schrikt. Maar ook reclames hebben invloed op wat hij voelt. Het is belangrijk dat je kind leert wat media met hem doen en welke invloed dat heeft op zijn leven. Zo kunnen onprettige berichten leiden tot gevoelens van verdriet of boosheid, kan reclame ervoor zorgen dat je kind erg gaat verlangen naar bepaalde producten waardoor hij erom blijft vragen, en kunnen schokkende beelden leiden tot nachtmerries. Maar media kunnen je kind ook een goed gevoel geven, bijvoorbeeld omdat hij online nieuwe vrienden maakt of omdat hij door het spelen van een game – waar hij goed in is – meer zelfvertrouwen krijgt.

# Doen: Je kind moet voldoende zelfvertrouwen hebben én over de voldoende vaardigheden beschikken om zich actief en bewust in de online wereld te begeven. Net als bij voelen gaat het ook hierbij over impulsbeheersing en nadenken over welke handelingen moeten volgen op bepaalde gebeurtenissen. Bijvoorbeeld dat je beter kunt stoppen als je voelt dat je ogen moe worden of wanneer je pijn in je rug krijgt. Maar ook hoe je je veiligheid of privacy kunt bewaken en hoe je kunt genieten van de leuke mogelijkheden online.

# Willen: Om te zorgen dat je kind digitale media op een gezonde, positieve, verstandige manier gebruikt, is het ook van belang dat je kind gemotiveerd is om zijn gedrag te veranderen. Daarom is het belangrijk dat je je kind zelf redenen laat benoemen en opschrijven waarom hij het belangrijk vindt om bijvoorbeeld geen onaardige berichten te sturen of voldoende afwisseling te hebben in zijn activiteiten. Hoe dit werkt, lees je in het volgende kader.


ZELFOVERTUIGING

Esther Rozendaal benoemt in haar artikel over media-empowerment dat de methode van zelfovertuiging goed kan werken om de kwaliteit ‘willen’ van je kind aan te spreken. Dit werkt door een psychologisch principe genaamd cognitieve dissonantie, wat simpelweg betekent dat mensen zich ongemakkelijk voelen als hun mening niet overeenkomt met hun gedrag. Mensen willen dit ongemakkelijke gevoel verminderen door hun mening of gedrag aan te passen. Zelfovertuiging maakt gebruik van dit principe door mensen te vragen om argumenten te bedenken voor bepaald gewenst gedrag. Vraag je kind bijvoorbeeld om twee redenen te bedenken en op te schrijven waarom het belangrijk is om niet te veel tijd op sociale media door te brengen. Wanneer die situatie zich vervolgens voordoet, zal hij eerder geneigd zijn om de zelfbedachte argumenten te volgen om dat ongemakkelijke gevoel te vermijden. Een kind dat heeft nagedacht over de vraag waarom het voor hem belangrijk is om niet zoveel schermtijd te hebben, zal eerder geneigd zijn om zijn schermtijd te beperken.



Het media-empowermentmodel laat ook direct de moeilijkheid van de online wereld zien. Je kind kan bijvoorbeeld wel heel graag online willen zijn, maar als hij nog onvoldoende kan reflecteren op wat hij online doet en welke impact dat op hem heeft, kan die online wereld hem overspoelen. Bijvoorbeeld omdat hij wel wéét dat er nepnieuws bestaat maar nog niet in staat is om het te herkennen. Of dat je kind wel wéét dat te veel schermtijd niet gezond is, maar zelf nog onvoldoende een inschatting van tijd kan maken of zichzelf nog onvoldoende kan motiveren om andere keuzes te maken.
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Als ouder kun je een heel belangrijke bijdrage leveren aan de media-empowerment van je kind. Dat doe je door bijvoorbeeld veel met je kind te praten, met hem mee te kijken, vragen te stellen, zelf het goede voorbeeld te geven en hem vooral uit te nodigen om zelfstandig en kritisch na te denken. Het idee is dat je kinderen zo beter voorbereidt, zodat zij niet alleen passieve consumenten van digitale media zijn, maar actieve, zelfverzekerde en verantwoordelijke deelnemers worden. En het sluit naadloos aan bij het ‘gewone’ leven, want deze vaardigheden komen ook offline goed van pas.

Digitaal geletterd zijn is uitermate belangrijk om je hoofd boven water te houden in de huidige tijd, omdat bijna alles een digitale component heeft. Dat kun je als ouder je kind onmogelijk allemaal zelf bijbrengen. Gelukkig hoeft dat ook niet. In het onderwijs is ook aandacht voor digitale geletterdheid en media-empowerment of mediawijsheid, zoals veel scholen het noemen. En hoewel het zo’n belangrijke basisvaardigheid is, is de aandacht ervoor nog niet overal gelijk. In de toekomst komt daar gelukkig verandering in. Stichting Leerplan Ontwikkeling (SLO), die zich bezighoudt met wat er op school wordt onderwezen, heeft nieuwe kerndoelen geformuleerd waarmee digitale geletterdheid uiteindelijk een structurele plek binnen het onderwijs zal krijgen. Zover is het nu helaas nog niet. En bovendien kunnen we de verantwoordelijkheid voor de digitale opvoeding van onze kinderen niet volledig bij het onderwijs neerleggen. ‘It takes a village to raise a child’ wordt vaak gezegd en dat geldt zeker ook in dit geval. Digitale opvoeding is een samenwerking waarin we allemaal ons steentje moeten bijdragen en waarin we elkaar nodig hebben om te zorgen dat onze kinderen goed beslagen ten ijs komen. Eén keer iets vertellen of laten zien hoe iets moet is meestal niet genoeg. We moeten ze steeds opnieuw aan de hand nemen en ze stap voor stap laten wennen aan de mogelijkheden die er zijn en de verantwoordelijkheid die daarbij komt kijken. Des te meer reden om als ouder in actie te komen en actief aan de slag te gaan met de digitale opvoeding van je kind.

De tips in dit boek richten zich vooral op de media-empowerment van je kind, omdat die juist erg van pas komt wanneer kinderen zich online gaan begeven. Hun technische handigheid geeft je vaak het gevoel dat kinderen al heel zelfredzaam zijn. En jij bent in hun ogen al snel hopeloos ouderwets. Je hoeft je geen zorgen te maken, zeggen ze, en je moet je er voorál niet mee bemoeien. Ze rollen met hun ogen als jij hun verhaal over de laatste online trends weer eens niet begrijpt of je telefoon niet snel ontgrendeld krijgt. Zucht… Je kinderen geven je misschien de indruk dat ze alles al weten, met al die technische trucjes, en dat ze alles onder controle hebben. Toch hebben ze je nog keihard nodig. Want veel dingen kunnen kinderen nog helemaal niet overzien – ook niet als ze in de bovenbouw ineens zo groot lijken. Hoe zorgen ze er bijvoorbeeld voor dat het leuk blijft online? Hoe reageert je kind op haatberichten? Wat is echt en wat is nep? Hoe gaat je kind om met vervelende beelden? Hoe wapen je je kind tegen mensen met verkeerde bedoelingen? Wat doet het gebruik van sociale media met mensen en welke invloed heeft je kind daar zelf op? Kennis over dit soort onderwerpen en begeleiding bij het betreden van de digitale wereld zijn nodig om gebruik te kunnen maken van alle kansen die het internet biedt en helpen je kind ook om om te gaan met de vervelende kanten van de online wereld.

De eerste stappen op dit vlak zet je in je gezin. Kinderen worden namelijk niet vanzelf mediawijs. Als ouder speel je daarbij een sleutelrol. Je bent niet alleen belangrijk als grensbewaker, adviseur en gids maar hebt ook een voorbeeldfunctie. Kinderen hebben iemand nodig die ze ondersteunt, informeert, met ze praat, naar ze luistert en ze richting geeft. Gooi jouw kind daarom niet zomaar in het diepe, maar geef je kind digitale zwemles!

WAAROM IS DIGITALE OPVOEDING ZO’N UITDAGING?

Het antwoord op die vraag is eigenlijk vrij simpel: de huidige generatie ouders is zelf niet met digitale media opgegroeid. Voor ons is er nog een tijdperk vóór internet en een tijdperk daarna. Twee verschillende, gescheiden werelden. Voor de kinderen die nu opgroeien bestaan die twee losse werelden niet en is de online wereld net zo ‘echt’ als de fysieke. Voor ouders zijn al die snelle ontwikkelingen en flitsende apps en games niet altijd even goed bij te benen. Het gebrek aan voorbeelden uit onze eigen jeugd maakt het lastig om te bedenken hoe je ermee om kunt gaan, nu je zelf kinderen hebt.

De generaties ouders boven ons hadden natuurlijk ook uitdagingen rondom schermen. Als kind keek ik bijvoorbeeld elke zaterdagochtend uren naar Telekids en later naar TMF en MTV. Maar de tv stond in de woonkamer en dus was er altijd toezicht. Ook speelde ik graag RollerCoaster Tycoon op de computer en met mijn oudere zus puzzelgames als Myst of het schietspel Wolfenstein. Dat laatste was totaal ongeschikt voor jonge kinderen, maar toch was de situatie wél overzichtelijk. Je stopte een cd-rom in de computer die in de woonkamer of de werkkamer van je ouders stond en klaar was Kees. Er bestonden geen ingewikkelde platforms met honderden verschillende games en chatfuncties met wildvreemden. En als ze wel bestonden, dan wisten we ze nog niet zo goed te vinden.

Toen ik een eigen televisie op mijn kamer kreeg werd het voor mijn ouders iets lastiger om zicht te houden op wat ik keek. Maar gelukkig was er de tv-gids en was het aantal zenders minder groot dan nu. Mijn ouders konden vrij makkelijk achterhalen wat ik mogelijk zat te kijken als het acht uur was. Mijn eerste telefoon kreeg ik van een vriendin op de middelbare school toen ik veertien was. Zij kreeg een nieuwe en ik mocht haar oude hebben. Ik kon ermee bellen en sms’en. Maar ik had mijn vrienden ’s middags op school nog gezien of we spraken vaak af na schooltijd, dus was er weinig nieuws te melden in een sms’je waarin je slechts 160 tekens kwijt kon. Ik gebruikte mijn telefoon dan ook zelden. Mijn ouders vonden het prima, zolang ik mijn telefoonnummer maar niet aan vreemden gaf.

Met de komst van de smartphone is alles anders geworden. Ineens hebben onze kinderen de hele wereld, letterlijk, in hun broekzak. Met één druk op de knop kunnen ze op wereldreis. Ze kunnen op mooie plekken terechtkomen maar ook gemakkelijk verdwaald raken in de krochten van het internet. En jij hebt vaak geen idee wat je kind precies doet en met wie hij in contact is. Dat ‘niet weten’ zorgt bij veel ouders voor een onzeker en unheimisch gevoel en daarom is het zo belangrijk om al vroeg met je kind in gesprek te gaan en hem voor te bereiden op de digitale wereld.

DIGITALE ZWEMLES, #HOEDAN!?

Het begeleiden van je kind bij alles wat hij online doet valt niet altijd mee. Zeker niet als je zelf niet zo actief bent op sociale media, het je eigenlijk niks interesseert, of je er gewoon niet zo handig mee bent. Ik pleit er niet voor dat je nu direct zelf een Instagram- of TikTok-account op moet tuigen, maar weten op welke platforms jouw kind zich begeeft en wat hij daar allemaal doet, helpt om inzicht te krijgen in de kansen en risico’s van het platform. Die informatie helpt je om je begeleiding daarop af te kunnen stemmen.


‘Serieus, zit je nou al drie uur te kijken naar iemand die zit te gamen?!’



Veel van de online activiteiten die onze kinderen ondernemen, zijn meestal niet bepaald de activiteiten waar wij zelf heel blij van worden. Maar of wij het nou leuk vinden of niet, we kunnen niet om het geven van digitale zwemles heen. Net als dat je ook niet kunt zeggen: ‘Mijn kind gaat niet op zwemles want ík ben bang voor water.’ Niet kunnen zwemmen is gevaarlijk. En je kind niet begeleiden bij online activiteiten is dat ook en zorgt vroeg of laat voor kleine of grotere problemen. Laatst zei een moeder tijdens een van mijn lezingen: ‘Ik heb liever dat mijn kind thuis is met haar telefoon op haar kamer dan dat ze op straat hangt. Want op straat is het echt zó onveilig.’ Ik snap heel goed waar dat gevoel van deze moeder vandaan komt. Want wat er op straat aan rottigheid gebeurt is vaak zichtbaar in de media. Kijk maar naar de berichten over drugshandel of drugsgebruik, mishandelingen, steekpartijen en andere criminaliteit. Niet bepaald nieuws waar je als ouder heel vrolijk van wordt. Tegen dat soort narigheid wil je je kind beschermen. De online risico’s zijn vaak veel minder zichtbaar. En dan voelt het inderdaad veiliger om je kind thuis en lekker dichtbij te hebben. Maar geloof me: de online wereld is op veel plekken helaas geen haar beter. Natuurlijk is het echt niet zo dat als jouw kind achter een scherm zit er altijd groot onheil boven zijn hoofd hangt. Maar alertheid is van groot belang.

DE DRIE PIJLERS VAN DIGITALE ZWEMLES


DIGITALE ZWEMLES BESTAAT UIT DRIE BELANGRIJKE PIJLERS:

1. Weet wat je kind doet en met wie

2. Praat met je kind over online zijn, stel grenzen en kijk regelmatig mee

3. Zorg voor een goede balans tussen online en offline zijn



Vaak zien ouders de online wereld als iets ongrijpbaars en onoverzichtelijks. Maar eigenlijk is er in de basis niet zoveel verschil met wat ze offline doen en zijn de regels die je kunt stellen ook niet heel anders. In de offline wereld zijn er ook afspraken en grenzen. Je zorgt ervoor dat je kind op tijd uit bed komt en niet de godganse dag snoep eet. Je wilt weten waar je kind na schooltijd heen gaat en met wie hij afspreekt. En tijdens het avondeten vraag je wat je kind die dag gedaan heeft en praat je over de belevenissen van de dag. Mijn oudste dochter (8) vroeg me laatst tijdens het avondeten met een stalen gezicht: ‘Mama, toen jij klein was, bestonden de dinosaurussen toen nog?’ Ook goedenavond! Natuurlijk heb ik nooit een echte dino gezien, maar ik vóél me soms wel een dinosaurus. En misschien herken jij dat dino-gevoel wel wanneer je kind je iets vertelt over wat hij online doet en jij denkt: huh, wat? Wacht even hoor, ik volg je echt totaal niet meer. Je lijkt soms wel in een compleet andere wereld te leven dan je eigen kind. Het valt dus niet altijd mee om bij te blijven. Maar dat is juist een goed moment om jouw innerlijke dino uit te zwaaien en met de nieuwsgierigheid van een jonge hond vragen te gaan stellen en geïnteresseerd te zijn in de (online) wereld van jouw kind.

In de volgende hoofdstukken krijg je verschillende opties aangereikt om die digitale zwemles vorm te geven. Zoals ik al zei: het is geen quick fix. Ik bied je een menukaart waaruit je verschillende opties kunt kiezen. Ik zeg je niet hoe het moet, want opvoeden is maatwerk, passen en meten, zien wat jouw kind nodig heeft en bijstellen en -sturen waar nodig. Ik laat je zien hoe je het kunt aanpakken en welke overwegingen je kunt maken en waarom. Je hoeft het niet perfect te doen, maar dát je iets moet doen, staat vast.





JIJ BENT DE BELANGRIJKSTE INFLUENCER VOOR JOUW KIND!


De schooldag is voorbij en je vraagt je kind zoals gewoonlijk: ‘Hoe was het op school vandaag?’ Bijna dagelijks krijg je het gebruikelijke antwoord ‘Saai…’ of ‘O, gewoon’ of een zwijgend schouderophalen. Gelukkig heb je zelf wel een beeld hoe het eraan toeging die dag: taal, rekenen, buitenspelen, gym en misschien een verjaardag. Hoe voorspelbaar het antwoord ook elke dag weer is, je blijft ernaar vragen. Wat je kind online doet, met wie het heeft gesnapt of welke tiktoks het ’s middags heeft gezien, weet je meestal niet. Hoe vaak vraag jij eigenlijk: ‘Hoe was het online?’



In de meeste gezinnen wordt de vraag ‘Hoe was het online?’ maar zelden gesteld. Best vreemd, vind je niet? Want kinderen brengen steeds meer tijd achter een scherm door. Sommige kinderen wel vijf uur per dag! Als je daar even bij stilstaat, is het eigenlijk wonderlijk dat we maar zelden vragen naar wat ze in die tijd allemaal zien, doen en beleven.

Vraag je wel naar wat ze online hebben gedaan, dan blijft het antwoord vaak nogal aan de oppervlakte, net als de antwoorden op de vraag hoe het op school was. Je neemt al snel genoegen met antwoorden als: ‘Gewoon, een spelletje gedaan’, ‘O, gewoon YouTube’, ‘Een beetje gesnapt’. (Voor wie niet weet wat ‘gesnapt’ betekent: Snapchat gebruikt.) Of er komen lange verhalen met beschrijvingen van wat er in welk filmpje gebeurde, wat er grappig was en wie wat zei. Terwijl je kind daarover vertelt, moet hij vaak zelf weer enorm lachen. Maar jij kunt er na drie zinnen al geen touw meer aan vastknopen.

Zoals gezegd hebben we bij het thema ‘school’ meestal een duidelijk beeld van de setting, de mensen en de lesstof waarmee je kind in aanraking komt. Hoe weinigzeggend of onsamenhangend de verhalen van je kind ook zijn: ze gaan over een wereld die we kennen. Want als jouw kind iets ongeïnteresseerds roept over rekenen of gym, kun je je daar vrij gemakkelijk in verplaatsen. Je hebt dat namelijk zelf ook jarenlang gedaan. Je kunt putten uit je eigen ervaringen op school en invoelen of inschatten wat het antwoord van je kind zou kunnen betekenen. Dat maakt het ook makkelijker om door te vragen als je het gevoel hebt dat dat nodig is. Je kunt makkelijker aanhaken bij wat je kind je vertelt en een echt gesprek voeren.

De concrete antwoorden die kinderen geven op vragen over hun online wereld (als ze die al geven) zeggen ons heel vaak niks. We kunnen ons er geen goede voorstelling van maken. Dat maakt het lastig om te reageren en moeilijker om passende vervolgvragen te stellen. Niet zelden blijf je dus zitten met het gevoel dat je geen idee hebt wat je kind nou precies heeft gedaan. En dat is een onprettig gevoel.

Erover praten en regelmatig met je kind meekijken is de sleutel naar die andere wereld. Dat zorgt ervoor dat je wél een beeld hebt bij wat je kind vertelt en je meer kennis opdoet over waarom jouw kind die game graag speelt of die filmpjes zo graag kijkt. Verdiep je dus in wat ze online doen en praat daar samen over.

Praten met je kind zorgt bovendien voor een betere band tussen jullie. Die band is een belangrijke schakel in de online veiligheid van jouw kind. Als het in jouw gezin normaal is om te praten over wat je online meemaakt, dan verlaagt dat de drempel om ook dingen te vertellen die daar minder goed gaan of minder leuk zijn.

Als je met je kind in gesprek gaat is het belangrijk met welke houding en intentie je dat doet. Vaak weten ouders eigenlijk niet zo goed wat hun kind online uitspookt, maar hebben ze er toch al een duidelijke mening over. Die overtuigingen en (voor)oordelen staan een open gesprek met je kind in de weg.

Vraag jezelf eens af hoe jij denkt over de online bezigheden van je kind. Welke overtuigingen, gedachten of oordelen heb je? Vink alles aan wat op jou van toepassing is.

0 Het is leuk!

0 Ik vind het meestal nogal nutteloos

0 Het is leerzaam

0 Het is zonde van de tijd

0 Ik denk en zeg vaak: kun je niet gewoon buiten gaan spelen of zo?

0 Het is sociaal

0 Ik snap er meestal niks van

0 Ontspannend

0 Die filmpjes zijn niet mijn humor

0 Het geeft zo’n gedoe

0 Ik vind het ingewikkeld

0 Het is grappig

0 Hoe kun je uren kijken naar iemand die zit te gamen?

0 Ik ben bang dat het grensoverschrijdend is

0 Ik vraag me af of dat nou allemaal wel gezond is

Kijk even naar de vinkjes die je hebt gezet. Welke overtuigingen heb je? Zijn die overwegend positief of negatief?

Zijn ze positief? Dat is een goed begin. Een positieve houding helpt enorm om het gesprek met je kind op gang te brengen. Want als je oprecht geïnteresseerd bent, dan straal je dat ook uit. Als je opvattingen overwegend negatief zijn, dan is het goed om die eens onder de loep te nemen. Waarom zijn ze negatief, klopt jouw overtuiging wel en welke zorg zit daar eigenlijk achter?

EEN VOORBEELD:

Je kind – laten we hem Mees noemen – is tien jaar en speelt na schooltijd vaak Fortnite. Je weet niet precies hoe het spel werkt, maar het is iets met schieten. Zodra Mees uit school komt, smijt hij zijn tas in de hoek, slurpt een beker drinken leeg, graait wat te snaaien uit de kast en verdwijnt naar boven. Je ziet hem uren niet meer. Rond etenstijd schreeuw je naar boven dat jullie gaan eten en hij schreeuwt terug: ‘Jaahaa, ik kom zo, even mijn potje afmaken.’ Jij bent hier echt helemaal klaar mee. Als Mees beneden komt zeg je uit frustratie: ‘Heb je nou alweer de hele middag dat stomme spel gespeeld? Waarom ben je niet gewoon ook even gaan voetballen of zo? En trouwens, ik vind dat spel veel te gewelddadig!’ Resultaat: een ongezellige maaltijd en de verbinding met Mees is ver te zoeken. En een goed gesprek over de regels rondom gamen kun je wel vergeten.

Je reactie is begrijpelijk. Want eigenlijk zitten daarin een aantal zorgen of vragen van jou als ouder verpakt:

—— Je maakt je zorgen of zo lang gamen wel gezond is

—— Je wilt eigenlijk meer verbinding met je kind

—— Je vindt het belangrijk dat je kind ook voldoende beweging krijgt

—— Je vraagt je af of dat spel eigenlijk wel geschikt is

— Je vraagt je af of je kind wel genoeg sociale contacten heeft, want hij zit vaak alleen op zijn kamer

Niet elke zorg weegt even zwaar en niet elke zorg zal helemaal terecht zijn, maar de optelsom ervan verklaart wel waarom Mees en jij niet hetzelfde denken over zijn gamegedrag. Jouw vermoeidheid of ergernis aan het einde van een lange dag kunnen ook een rol spelen in je reactie. Zo kom je niet dichter bij elkaar, integendeel: als de volgende dag min of meer hetzelfde patroon zich herhaalt, is jouw lontje nog korter en ben je misschien geneigd de game te gaan verbieden. De oplossing ligt in communicatie. Ga over het gamen in gesprek met je kind, op een ander moment en op een open manier.

GESPREKSTIPS

1. Kies een goed moment

Bespreek het onderwerp op een moment dat zowel jij als je kind ontspannen zijn en begin het gesprek niet vanuit irritatie of boosheid. Want wanneer er al strijd is, is dat geen goed uitgangspunt om te praten. Je reageert dan te veel vanuit emotie. Dus heb je een discussie met je kind? Kom eerst tot rust en ga daarna pas het gesprek met elkaar aan. Zorg dat je tijd hebt om te praten en leg je telefoon even weg zodat je niet afgeleid wordt. Praten met kinderen gaat vaak makkelijker tijdens een activiteit, bijvoorbeeld tijdens een wandeling, het uitruimen van de vaatwasser of tijdens een autorit. Tegenover je ouders aan tafel moeten zitten voor een ‘goed gesprek’ is echt heel erg awkward!

2. Toon interesse, maar laat OMA thuis en gedraag je niet als een DINO

Begin het gesprek door interesse te tonen in de wereld van je kind. Vraag hoe het gaat, wat hij leuk vindt aan het gamen of die andere online activiteit (TikTok-filmpjes kijken, vloggers volgen enzovoort) waarin ze zich lijken te verliezen. Laat zien dat je echt geïnteresseerd bent in de belevingswereld van jouw kind. Nodig ze uit om te vertellen door woorden te gebruiken als ‘vertel eens’ of ‘laat eens zien’. Laat in dit gesprek OMA thuis. OMA staat voor je eigen Opvatting, Mening en Advies. Het gaat er in dit gesprek niet om wat jíj van al die online activiteiten vindt. Je zoekt verbinding met je kind om te achterhalen wat hij doet en waarom. Het helpt niet als je steeds maar roept dat je het stom en nutteloze tijdverspilling vindt. Én gedraag je niet als een DINO! Je voelt je misschien soms een dinosaurus, maar voorkom dat je je ook als een DINO gedraagt. Een DINO is namelijk iemand die de hele tijd in een gesprek laat blijken dat wat de ander vertelt niet klopt en uitstraalt: ‘Dit Is Niet Oké’ of ‘Dit Is Nogal Onzinnig’.

Vermijd beschuldigende vragen als ‘Waarom zit je elke dag zo lang achter dat scherm?’ of ‘Waarom kijk je altijd naar dit soort filmpjes?’ Beschuldigende vragen beginnen vaak met ‘waarom’. Een waarom-vraag geeft je eigenlijk altijd het gevoel dat je jezelf moet verantwoorden. Geef je kind ruimte om dingen te vertellen zonder daar direct zelf je mening over uit te spreken. Dit is niet het moment om opnieuw in discussie te gaan over dingen waar jij het niet mee eens bent. Het doel is om verbinding te maken, interesse te tonen en te weten wat je kind online graag doet.

Vraag bijvoorbeeld:

—— Vertel eens over het leukste filmpje dat je vandaag gezien hebt.

—— Welk spel speel je graag en wat vind je daar leuk aan?

—— Wie volg je graag op Insta, TikTok of YouTube? En wat voor soort foto’s of filmpjes plaatst diegene?

—— Zie je ook weleens dingen die niet leuk zijn? Wat voor dingen zijn dat?

— Maak je je weleens zorgen over wat je online ziet of leest?

—— Hoe voel je je tijdens het gamen? En hoe voelt het als je wint of verliest?

3. Vraag naar hoe je kind het ervaart

Laat je kind vertellen hoe hij die schermtijd zelf ervaart. Vraag hoe hij zich voelt over de huidige online en offline activiteiten van die week en of hij denkt dat die activiteiten in balans zijn. Vraag ook naar hoeveel sociale contacten je kind heeft. Zijn die contacten online of juist offline?

Vraag bijvoorbeeld:

—— Hoe voel je je nadat je lang achter een scherm gezeten hebt?

—— Met wie praat je meestal online? Kun je me iets over je online vrienden vertellen?

—— Ben je tevreden met het aantal vrienden dat je hebt?

—— Welke games of sociale media gebruik je het meest en met wie heb je daar contact?

—— Hoe voelt het om vrienden te hebben die je alleen online kent?

—— Wat doe je als je je ongemakkelijk voelt in een online gesprek?

4. Spreek je zorgen uit

Geef aan dat je je zorgen maakt over wat je kind online doet en de hoeveelheid tijd die je kind besteedt aan gamen of sociale media. Bespreek waarom je denkt dat dit niet goed is voor je kind. Bijvoorbeeld omdat veel schermtijd invloed kan hebben op je slaap, je gezondheid en het contact met anderen.

Zeg bijvoorbeeld:

—— Ik zie dat je vaak moe bent en moeite hebt met slapen, hoe denk je dat dat komt? Ik maak me zorgen over je slaap en gezondheid.

—— Ik snap dat je graag online games speelt en op sociale media zit, maar ik maak me zorgen dat je daardoor te weinig andere belangrijke activiteiten doet.

—— Ik maak me zorgen over de tijd die je online doorbrengt. Dat kan slecht zijn voor je gezondheid. Laten we samen nadenken over een betere balans.

—— Het is goed om ook offline tijd door te brengen met vrienden en familie. Ik maak me zorgen dat te veel schermtijd invloed heeft op je sociale leven.

5. Verzin samen (gezamenlijke) alternatieven

Ga samen op zoek naar manieren om een gezonde balans te vinden tussen schermtijd, beweging en andere activiteiten. Als je kind ‘gegijzeld’ wordt door het scherm is het hartstikke lastig om zelf te verzinnen welke andere dingen je kunt doen.

Vraag je kind om na te denken over redenen waarom het voor hem belangrijk is om ook andere dingen te doen.

Vraag bijvoorbeeld:

—— Je gamet nu vaak de hele middag. Kun je twee voordelen bedenken waarom het belangrijk is om ook even naar buiten te gaan?

—— Kun je twee redenen bedenken waarom het ook goed is om andere hobby’s te hebben naast gamen?

—— Welke leuke dingen mis je als je de hele middag op sociale media zit? Hoe zou je meer van die momenten kunnen hebben?

— Welke nieuwe dingen zou je willen leren of proberen als je minder schermtijd zou hebben?

Bied alternatieve activiteiten aan die zowel leuk als gezond zijn. Samen een bordspel spelen, samen koken of samen sporten zijn geweldige manieren om qualitytime door te brengen en tegelijkertijd actief te zijn. Als gezin kun je ook leuke buitenactiviteiten plannen, zoals een wandeling in het park, fietsen, of een dagje naar het strand of museum. Door samen nieuwe activiteiten te ontdekken en te genieten van die tijd samen, creëer je niet alleen mooie herinneringen, maar help je ook om de schermtijd te verminderen en een gezondere levensstijl te bevorderen. Houd een brainstormsessie op een groot papier en schrijf alle dingen op die jullie graag zonder scherm willen doen. Maak daarbij onderscheid in wat je thuis kunt doen en wat je buiten doet en tussen gratis en betaalde activiteiten. Zo voorkom je dat je kind alleen maar opschrijft: naar de Efteling!

Je kunt ook samen met je kind een ‘verveellijst’ maken. Dat is een lijst waarop allerlei dingen staan die je kind zelfstandig kan doen als de schermtijd voorbij is. Tekenen, knutselen, voetballen, skaten, kamer opruimen, klusjes in huis doen enzovoort. Hang die lijst ergens op zodat hij altijd binnen handbereik is.

Om regelmatig het gesprek te openen over de online belevingswereld van je kind zijn er ook verschillende kaartspellen te koop. Zo ontwikkelt Mediajungle bijvoorbeeld leuke en praktische tools om met elkaar in gesprek te gaan over sociale media, zoals de Kletskaarten en is ook het spel MediJA Praat een prettig spel. Trek een paar keer per week een kaart tijdens of na het eten en laat alle gezinsleden de vraag beantwoorden. Dan ligt de focus niet alleen maar op het gesprek met je kind, maar wordt het een onderwerp dat jullie als gezin regelmatig bespreken. Zelf maak je online ook van alles mee en die ervaringen kun je op deze manier ook laagdrempelig met je kind delen.

WAAROM KINDEREN VAAK MAAR WEINIG VERTELLEN

Een van de belangrijkste redenen waarom kinderen niet met hun ouders praten over hun online belevenissen is omdat we er maar zelden écht naar vragen. Maar er zijn twee andere belangrijke redenen waarom kinderen maar weinig met hun ouders delen over wat ze online doen:


1. Ze zijn bang voor een boze reactie.

2. Ze zijn bang dat hun telefoon, laptop of tablet in beslag genomen wordt.



Kinderen zijn vaak bang dat je boos wordt als ze open en eerlijk vertellen over wat ze online zien en doen. Tijdens mijn gastlessen op basisscholen vertellen kinderen dat ze meestal hun mond houden als ze iets engs, grofs of naars hebben gezien omdat ze weten of aanvoelen dat zulke dingen eigenlijk niet horen. Ze zijn bang dat ze van hun ouders een donderpreek krijgen. Ook als jij nu denkt: ja, maar ik word helemaal niet boos om zulke dingen. Zij denken van wel. Dus zeggen ze liever niks.

Het is belangrijk om je te realiseren dat veel van wat kinderen online zien, per ongeluk op hun scherm verschijnt of dat ze het ongevraagd doorgestuurd krijgen. Tijdens het scrollen zorgen de algoritmes ervoor dat je steeds meer van dezelfde content te zien krijgt, zoals grappige filmpjes over jonge dieren. Voordat je het in de gaten hebt zit je kind na het doorklikken van een aantal YouTube-video’s ineens in de krochten van het internet en zijn die filmpjes eerder sadistisch dan grappig. Daarnaast raken kinderen in hun onwetendheid en naïviteit ook regelmatig in onhandige situaties verzeild. Denk bijvoorbeeld aan het klikken op dubieuze linkjes, heftige woorden in een groepsapp of een chat in een game die ineens een onprettige kant op gaat. Het is dus eigenlijk niet helemaal terecht om boos te worden op je kind als hij dit soort online ‘fouten’ maakt. Fouten maken hoort bij opgroeien, eigenlijk is het maken van fouten juist essentieel om iets te leren. Probeer je boosheid (of angst) dus te parkeren op het moment dat je kind eerlijk met je in gesprek gaat over een gemaakte misstap. Hoe erg het in jouw ogen ook is wat ze hebben gedaan of gezien, een boze reactie werkt op de lange termijn averechts.
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