Dit is het boek van een luvistercoach

Vanwege die jorenlange mooie ervaringen wil ik jou, als lezer, kennis
laten maken met deze ZelfkonfrontatieMethode (verder aangeduid als:
ZKM). lk heb er heel veel clignten - van jong tot oud = mee kunnen
helpen. Zowel mensen die vit eigen beweging noar mij toe kwamen
met een hulpvraog, als mannen, vrouwen en jongeren die door hun
psycholoog, hun werkgever of een zorgverlenar naar mij werden door-
verwezen. Met de ZKM kun je jezelf — en meer in het bijzonder de ver-
schillende kanten van jezelf — beter leren kennen. Door je levensver-
hoal aan mij te vertellen verandert er iets. Je goat anders |uisteren en
kijken noar jezelf en noor olles wot je meegemoakt hebt. Eigenlijk go
ja via mij met jezelf in gesprek om op het spoor te komen van de die-
pere drijfveren die richting geven aan jouw gedrog. Hoe komt het dot je
dingen doet zoals je ze doet? En woorom doe je bepaalde dingen juist
niet? Je vertelt over successen en teleurstellingen, over wat jou inspireert,
waar je plezier aan beleeft en wat jou angst of bezorgdheid oplevert.
Wat zijn jouw valkuilen? Waoardoor word je belemmerd om je doelen te
bereiken? Hoe go je om met tegenslog; kom je er sterker uit of juist niet
en hoe komt dot? Door dit soort inzichten kun je zelf 2en keus maken:
wil ik dit zo houden of wil ik het veranderen? In zekere zin word je jouw
aigen coach. Je entdekt zelf het pad dat je wilt goan lopen.

*Ervaringen vit het verleden zijn de herinneringen
van de toekomst.”

({George Parker, consultant, spreker en illusionist)

Ik fungeer als klankbord en gesprekspartner die zo nu en dan vragen
stelt (hoe zat dat precies — wonneer wos dat — met wie deed je dat — wat
betekende dat voor joug) zodat je situaties en gebeurtenissen helder op
het netvlies krijgt. Ik maak oantekeningen en herhaal zo nu en dan wat
gezegd is, om delen van het verhoaol samen te vatten en samen met jou
op zoek fe gaon noor wat daarin het belangrijkst is. Dot doe ik in jouw
eigen woorden. Een ZKM-coach of -consultant™ blijit dicht bij het taal-
gebruik en de belevingswereld van zijn gesprekspartner.
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Juist door mijn eigen geschiedenis ben ik zo enthousiost geworden
over de ZKM. Yan nature heb ik vooral een luisterende houding, rodat
ik mij goed kan openstellen voor de cliént, zonder een mening of cor-
deel te ventileren. Zo'n belongstellende en invoelende houding moakt
dat mensen zich veilig voelen en zich openen: niet alleen tegenover mij
maar vooral ook tegenover zichzelf. Op die manier kunnen zij hun ver-
hoal vooral oan zichzelt vertellen en z&lt ontdekken waor hun valkuilen
of blokkades vandoan komen. En — belongrijker nog — zélf mogelijk
alternatief gedrog op het spoor komen dat als fegenhanger kan funge-
ren.

Deze empathische bosishouding die voor het eerst door de psycho-
loog Carl Rogers” in therapiesetfingen werd gebruikt, past mij ols een
goed zittende jas. Met als Rogers geloot ik onvoorwoardelijk dat in
ieder mens het vermagen schuilt om zichzelt te antwikkelen of te ver-
anderen. Inlevingsvermogen werkt bij dat proces beter dan adviseren,
laat staan sturen,

“De vreemde paradox is dat als ik mijzelf occepteer
zoals ik ben, ik veranderen kan.”

(Rogers, 'Cn Becoming o Person’)

Zodoande liet ik de adviserende rol die ik als loopboanadviseur had,
meer en meer los en richtte ik mij vooral op het oplossend vermogen
van mijn cliénten. lk ging ze conmoedigen vooral zelf op ontdekkings-
tocht te goan door hun eigen levensverhoal, om ze niet het gevoel te
geven dat ze van mij athankelijk waren. Zo konden ze zelf ideeén ont-
wikkelen voar verandering of entplosiing in hun verdere leven. |k voel
me bevoorrecht dat ik met zoveel mensan op bepalende momeanten

¥ Carl Rogers was een Amerikoanse psycholoog en theropeut. Begin twinfigste
eauw was hij met zijn cligntgerichte benadering bepolend voor de niesuwe
humanistische straming in de psycholegie. Hij vond dat eerst het verhaal van
de cliént verteld moet worden zoals hij of zij het ervaort. Doama kan de on-
voorwoardelijke acceptatie van de hulpverlener ervoor zargen dat de clignt
zijn eigen blokkades en oplessingen gaat ontdskken,
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macht meekijken in hun leven om samen met hen te ontdekken wie ze
zijn en wat hen drijft.

Ma bijna derfig joar coachervaring in mijn eigen prokiijk heb ik de
behoefte om mijn ervaringen met deze gespreksmethode te delen.
Vooral met mensen die op zoek zijn noar een possende vorm van be-
geleiding. Misschien zit jij zelf net op een kruispunt in je leven of je
loopboan. Zou je meer greep willen hebben op de dingen. Wil j& we-
ten hoe je weer in beweging kunt komen of wot jou belemmert om
stappen fe zetten ..,

In een volgend hoofdstuk beschrijf ik de zelfonderzoeken van een
contal van mijn clignten met heel verschillende hulpvragen.” Aon de
nand van deze voorbeelden wil ik duidelik moken hoe je op een na-
tuurlijke manier gehalpen kunt worden als je ergens in je leven bent
vastgelopen of geconfronteard wordt met een situatie waar je niet zo
goed raod mee weet, Belangrijk is wel dot je groag wilt veranderen en
je kritisch naar jezelf durft te kijken.

Maoar ook als je gewoon even een ‘time-out’ zouw willen om stil fe
staon bij hoe je verder wilt, Een soort APK-beurt voor jezelf ols een
volgende stop in je persoonlijke ontwikkeling als mens. Misschien ook
am meaer zin te geven aan je leven door samen met je begeleider op
zoek te goan noar wie jij in je diepste wezen bent,

* Vanzeltsprekend heb ik uit het cagpunt van privacy hun namen en persoon-
lijke situaties veranderd,
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