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I N L E I D I N G

De noodzaak van
zelforganisatie

„Word wie je bent, nu je hebt geleerd wie dat is.”

PINDARUS, PYTHISCHE ODEN

Ik heb filosofie gestudeerd om uit te zoeken wat ik in gods‐

naam met mijn leven moest doen. Tijdens mijn studie kreeg

ik honderden keren de vraag wat ik er later eigenlijk mee

hoopte te bereiken. Ik gaf honderd verschillende antwoor‐

den op honderd verschillende manieren, maar geen enkel

antwoord  was  echt  bevredigend.  Toen  ik  de  universiteit

verliet, overheerste de teleurstelling. De academische filo‐

sofie kon me feilloos vertellen wat denkers door de eeuwen

heen hadden gedacht.  Ze bleef  echter  akelig  stil  over  de

meest urgente vraag van het menselijk bestaan: hoe moet ik

leven?

Drie ervaringen

Er zijn drie fundamentele ervaringen geweest die mijn per‐

spectief op filosofie, zelfontwikkeling en succes voorgoed

hebben veranderd.  Ze vormen de directe aanleiding voor

het boek dat nu voor je ligt.

De eerste ervaring was persoonlijk. Er is een tijd geweest

waarin ik de strijd om iets van mijn leven te maken stilletjes

aan het opgeven was.  Het ging zoals zoiets meestal  gaat,

zonder dramatisch besluit: door me te laten meevoeren, de

scherpe kanten weg te nemen en de leegte te  verdoven,

mezelf wijsmakend dat dat genoeg was.
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Wat me toen in de greep hield, heeft een naam die ik pas

later vond. De filosofie noemt het nihilisme: de houding dat

het leven geen werkelijke waarde heeft, en dat de moeite

om er iets van te maken dus weinig zin heeft. Ik had het

mezelf nooit zo genoemd, en toch leefde ik er een tijd naar.

Pas toen ik die houding van binnenuit had gevoeld, begon

ik het patroon overal te herkennen. Bij de een is het de fles,

bij  de ander werk, een scherm, of een eindeloze jacht op

status. De vorm verschilt van mens tot mens; wat eronder

ligt is hetzelfde. Een gebrek van binnen, dat met iets van

buiten wordt verdoofd. Wanneer je dat eenmaal ziet, zie je

hoeveel mensen het doen, meestal zonder het te beseffen.

De aantrekkingskracht ervan is reëel: opgeven en verdo‐

ven geeft een onmiddellijk gevoel van comfort. Dat gevoel is

vals. Op de korte termijn voelt het als rust, op de lange ter‐

mijn holt het uit wat het zou moeten beschermen. Ik heb

mensen die op me leken dezelfde kant op zien gaan, en ik

weet hoe deze weg langzaam maar zeker je hele perspectief

wegneemt.

Die onderstroom van binnenuit  kennen en er weer uit

komen, heeft mijn kijk op filosofie veranderd. Ik weigerde te

accepteren dat ze slechts een intellectueel spelletje voor de

zijlijn was. Ze moest een antwoord kunnen bieden aan de

mens die in het duister zit. En ze kan dat, want het pro‐

bleem is in de kern filosofisch: wat ontbreekt, is een kader

dat betekenis geeft, een fundament om de rest van je leven

op te bouwen. Dat gemis los je niet op door jezelf af te lei‐

den  met  kortetermijndopamine.  Daarmee  word  je  niet

gelukkig; je raakt alleen verder verdwaald.

Op mijn  zoektocht  naar  een  uitweg  stuitte  ik  op  mijn

tweede bepalende ervaring: het werk van Jim Rohn. Rohn

was geen groot filosoof, en in de collegezalen die ik net had

verlaten zou zijn naam een meewarige glimlach hebben op‐

geleverd. Toch werd hij voor mij de ontbrekende schakel,
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de katalysator die twee werelden bij elkaar bracht. Hij dacht

op een bedrieglijk simpele, rationele manier na over hoe we

een beter leven kunnen leiden, en in zijn werk zag ik voor

het eerst een huwelijk tussen managementdenken en filo‐

sofie, iets wat de universiteit me nooit had laten zien.

Wat me destijds in zijn verhaal greep, was vooral hoezeer

ik mezelf in hem herkende. Rohn was net als ik opgegroeid

op een boerderij. Hij werkte in de sales en was op zijn vijf‐

entwintigste diep teleurgesteld over zijn eigen progressie.

Hij was een harde werker, bereid om zich echt in te span‐

nen,  en  hij  zocht  naar  de  juiste  methode  om die  eigen‐

schappen om te zetten in een mooi leven voor zijn familie.

Het voelde alsof hij mijn taal sprak.

Die twee werelden lijken mijlenver uit  elkaar te liggen,

maar ze vullen elkaars zwaktes perfect op. Filosofie geeft

betekenis, diepte en richting. Tegelijk blijft ze vaak te zwe‐

verig en ver verwijderd van de dagelijkse realiteit. Manage‐

mentdenken  is  fabelachtig  pragmatisch,  systematisch  en

praktisch. Zonder moreel kompas vervalt het echter al snel

in  oppervlakkigheid,  kil  materialisme  en  een  gebrek  aan

spiritualiteit. Dit boek is gebouwd op dat snijvlak: de plek

waar de ziel van de filosofie het systeem van de business

ontmoet.

De derde ervaring was een heel praktische beslissing, in‐

middels  bijna  acht  jaar  geleden.  Ik  maakte  de  keuze  om

voortaan elke zaterdag in de bibliotheek door te brengen.

Het was een simpele daad, gebaseerd op een nuchtere wet‐

matigheid: als je altijd naar de kapper gaat, krijg je uiteinde‐

lijk een nieuw kapsel. Als je altijd naar het café gaat, blijf je

drinken.  En  als  je  elke  zaterdag  in  de  bibliotheek  gaat

zitten, ga je onvermijdelijk lezen en denken.

In die bibliotheek werd ik een soort filosofische Franken‐

stein.  Ik  begon  concepten,  modellen  en  principes  uit  de

psychologie, bedrijfskunde en antieke filosofie te verzame‐
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len. Ik sneed ze los uit hun context en hechtte ze aan elkaar

om ze op mezelf te testen. Het mooie was dat ik daarvoor

niet eens in mezelf hoefde te geloven. Ik hoefde alleen de

principes te testen. Elke week beschouwde ik als een nieuw

experiment.  Sommige  modellen  werkten  niet,  sommige

overleefden de  maand niet,  en  sommige werkten fantas‐

tisch,  al  was  dat  soms  om  heel  andere  redenen  dan  de

zelfhulpboeken beweerden.

Omdat ik in een salesorganisatie werkte, kon ik de effec‐

ten van mijn filosofische experimenten hard en direct me‐

ten. Cijfers liegen immers niet. Ik begon met de regie over

kleine teams van vijf tot vijftien verkopers die honderd con‐

tracten  per  week  schreven.  Door  die  ervaringen  groeide

mijn  verantwoordelijkheid  naar  meerdere  bedrijven,  dui‐

zenden medewerkers en honderdduizenden sales. Mijn filo‐

sofie en de harde realiteit van de business versterkten el‐

kaar voortdurend. De praktijk bleek de allerbeste slijpsteen

om mijn ideeën aan te scherpen.

Gaandeweg verschoof mijn werk. Het draaide minder om

cijfers en steeds meer om het opleiden van de volgende ge‐

neratie directeuren en managers.  Daar viel  de definitieve

puzzel op zijn plek. Ik merkte dat tachtig procent van een

succesvol coachtraject draait om de ontwikkeling van het

individu zelf, en veel minder om de technische kennis van

de baan. De bottleneck van een organisatie is vrijwel altijd

de interne structuur van de mens die aan het roer staat.

Mijn zoektocht begon dus intiem en persoonlijk, maar de

dynamiek erachter bleek universeel. Want wanneer we de

modder van onze eigen individuele strijd durven te ontstij‐

gen en objectief  om ons heen kijken,  zien we dat er iets

fundamenteels scheef loopt in hoe de moderne mens zich‐

zelf ervaart. Onze hele omgeving is in een waanzinnig tem‐

po veranderd, en we lopen massaal vast in de structuren

die we zelf hebben gebouwd.
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Het Duister

Op papier hebben we meer dan welke generatie voor ons

ook. En toch lijkt een groeiend deel van ons in een soort

stille ontevredenheid te leven. We zijn druk zonder doelge‐

richtheid. We zijn verbonden zonder werkelijk gezelschap.

We zoeken iets waarvan we niet goed weten wat het is, en

vinden het niet.

De ziektes van onze tijd zijn dan ook van een heel ander

type dan die van voorgaande eeuwen. Hongersnood, pest

en oorlog waren aanvallen van buiten op de mens. Versla‐

ving, depressie, burn-out en leegte zijn aanvallen van het

zelf op het zelf. Ze duiden op een diepe, sluimerende onrust

die vreemd genoeg lijkt te groeien naarmate de buitenwe‐

reld veiliger en welvarender wordt. Hoe meer we bezitten,

hoe meer we van binnenuit lijken te lijden.

Wij zullen deze onrust in dit boek het Duister noemen.

Ze neemt vandaag de dag vele vormen aan: van verlammen‐

de  verslavingen  tot  isolatie,  cynisme  en  bitterheid,  maar

ook oppervlakkigheid, narcisme en de extreme vormen van

materialisme. Ze trekt mensen een voor een weg van wat

hen draagt, tot het weefsel van onze gemeenschap begint

te rafelen.

Wie zijn lichaam verwaarloost, wordt ziek. Wie zijn geest

verwaarloost, raakt verward. En wie zijn karakter verwaar‐

loost, wordt zelfzuchtig. Dit zijn de exacte richtingen waar‐

in een mens onherroepelijk afdrijft zodra hij het roer van

zijn eigen leven loslaat.

Zelforganisatie als antwoord op het Duister

Het licht dat we zoeken, komt van binnen. De oude structu‐

ren die de mens eeuwenlang van buitenaf in vorm hielden,

geloof, gemeenschap, vaste rollen, zijn grotendeels wegge‐

vallen, en geen instantie buiten onszelf gaat ze nog vervan‐

D E  N O O D Z A A K  VA N  Z E L F O R G A N I S AT I E

9



gen. Wat ons voortaan uit het Duister houdt, zullen we zelf

moeten opbouwen.

Het roer vasthouden is daarmee de centrale opgave van

deze tijd, en ze is persoonlijker dan ze op het eerste gezicht

lijkt. Ze speelt zich af in het gewone, dagelijkse verzet van

een mens om niet ongemerkt weg te drijven in iets dat gro‐

ter is dan hijzelf, zoals een algoritme, een consumptiepa‐

troon  of  een  sociaal  masker,  en  om de  richting  van  zijn

eigen leven in handen te houden.

Het goede nieuws is dat de mens hier goed voor is toege‐

rust.  We  zijn  van  nature  betekenisgevende  wezens,  met

rede en richting.  Het  waarmaken van die  richting  is  een

verantwoordelijkheid,  heel  concreet  voor  onszelf,  voor

onze eigen stabiliteit, en voor de mensen die rechtstreeks

van ons afhankelijk zijn.

Daarvoor  volstaat  één  nuchtere  vooronderstelling:  dat

ieder mens iets van waarde in zich draagt, ook wanneer hij

het door omstandigheden of eigen misstappen tijdelijk niet

voelt. Je hoeft die gedachte niet metafysisch te nemen om

er  iets  aan  te  hebben.  Wie  zichzelf  als  waardeloos  be‐

schouwt, ontslaat zichzelf er namelijk stilletjes mee van de

verantwoordelijkheid om iets te worden.

Zelforganisatie is het gereedschap waarmee je dat roer in

handen neemt en houdt. Het is de bewuste, langzame en

systematische opbouw van een persoon die zijn eigen leven

kan dragen.

Zelforganisatie als discipline

Er is hierbij een cruciaal verschil tussen incidentele zelfver‐

betering en zelforganisatie als discipline. Incidentele verbe‐

tering gebeurt wanneer iemand toevallig eens iets nieuws

leert of een gewoonte aanpast. Zelforganisatie als discipline

is iets heel anders: de bewuste beslissing om de regisseur
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van  je  eigen  groei  te  worden.  Wie  die  regie  in  handen

neemt, ontsluit daarmee de toegang tot alle andere vaar‐

digheden in het leven. Wie het niet doet, blijft afhankelijk

van toeval, van motivatie van buitenaf, of van de vage hoop

dat het leven op een dag vanzelf wel zal verbeteren.

Het  woord  zelfontwikkeling  dekt  deze  praktijk  echter

maar half. Het suggereert een mechanisch, lineair proces,

alsof groei een kwestie is van simpelweg een dosering ver‐

hogen. Een mens die zichzelf serieus neemt, gedraagt zich

in werkelijkheid veel meer als een organisatie die zichzelf

voortdurend hervormt: doelen herzien, aandacht verdelen

over verschillende terreinen, evalueren wat werkt en her‐

structureren wat  destructief  is  geworden.  Je  bestuurt  de

afdelingen van je leven, je lichaam, je geest, je relaties, je

financiën  en  je  zingeving,  zoals  een  goede  leiding  een

onderneming bestuurt.

Filosofen introduceren een nieuwe term wanneer de be‐

staande begrippen tekortschieten, wanneer de oude naam

niet langer dekt wat er werkelijk  wordt bedoeld.  Daarom

noem ik wat dit  boek beschrijft  zelforganisatie.  Zoals een

organisatie zichzelf voortdurend herordent en op een sa‐

menhangende manier naar haar activiteiten, doelstellingen

en afdelingen kijkt, zo kan een mens naar zichzelf kijken: als

een systeem met onderdelen die aandacht vragen, doelen

die herzien moeten worden en processen die beter kunnen.

Wat  die  manier  van kijken precies  vraagt,  en waarom ze

juist nu binnen ieders bereik ligt, werk ik verderop in dit

boek uit.

De opbouw van dit boek

De rest van het boek volgt daarvoor een vaste lijn. Het be‐

gint bij de omgeving. Het volgende hoofdstuk laat zien hoe

de wereld van de mens in korte tijd sneller is veranderd dan
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de mens zelf, en welke krachten ons vandaag vormen en op

de proef stellen. Daarbij hoort een historische plaatsbepa‐

ling, want de positie van de moderne mens verschilt we‐

zenlijk van die van vorige generaties: de structuren die ons

ooit van buitenaf in vorm hielden zijn weggevallen, en wat

eerst een luxe was, jezelf vormen, is daardoor een noodzaak

geworden.

Vanuit  die  diagnose  werk  ik  zelforganisatie  uit  als  de

meta-vaardigheid die op deze situatie antwoordt, en laat ik

zien waarom ze uiteenvalt  in precies vijf  onderdelen.  Die

vijf, zelfmanagement, compleetheid, karakter, visie en ver‐

binding, krijgen daarna elk een eigen hoofdstuk, in de volg‐

orde waarin ze op elkaar voortbouwen. Een slot brengt ze

samen in het beeld van een mens die gepositioneerd staat

voor wat komt.

Dit raamwerk is de weerslag van jaren experimenteren in

de modder van de praktijk en de stilte van de bibliotheek.

Toch vraag ik je niet om het op mijn gezag aan te nemen.

Een filosofie moet zichzelf verantwoorden op haar inhoud,

en op niets anders. Wat hier volgt mag je dus toetsen zoals

ik het heb getoetst. Het enige wat ik je meegeef, is dat het

standhield: voor mij, en voor de tientallen managers die ik

sindsdien heb mogen opleiden.
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