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Disclaimer 

 

Niniejszy podręcznik służy wyłącznie jako materiał przygotowujący do egzaminu z podstawowych zasad 

bezpieczeństwa VCA. Jakkolwiek treść podręcznika została opracowana i zweryfikowana przez specjalistów w zakresie 

bezpieczeństwa, autor nie ponosi żadnej odpowiedzialności za ewentualne wypadki powstałe na skutek ewentualnie 

niewłaściwej informacji. Omawiane zasady bezpieczeństwa i ochrony zdrowia muszą zawsze być interpretowane 

stosownie do specyfiki branżowej i we właściwy sposób dopasowane.
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1  BHP/VCA i Prawodawstwo  
 

 

 

1.1 Wstęp 

Witamy na kursie: ‘’Podstawowe Zasady BHP 

(B-VCA)’’.  

Przygotujemy Państwa do uzyskania dyplomu B-

VCA. Aby uzyskać  dyplom musisz konieczny 

jest udział w egzaminie. Egzamin ten składa się z 

40 wybranych pytań. 

Aby zdać, musisz odpowiedzieć pozytywnie na 

minimalnie 64,5 %. Egzamin ten musi być 

przeprowadzony przez uznaną przez SSVV 

organizację egzaminacyjną. 

 

Ten kurs składa się z 9 rozdziałów. Każdy 

rozdział zakończony jest testem próbnym. Jeżeli 

test próbny zostanie rozwiązany pozytywnie, 

można przejść do następnego rozdziału. Informacja na stronie 8. W ten sposób 

przerobione zostanie  pierwsze osiem rozdziałów. W ostanim rozdziale znajduje się 

egzamin  próbny z pytaniami ostatnich oficjalnych egzaminów. Jeżeli z wszystkich 

testów próbnych został uzyskany wynik pozytywny, radzimy podejść do egzaminu 

B-VCA. 

 

1.1 Wstęp 

1.2 Co to jest BHP/VCA 

1.3 Prawodawstwo Bezpieczeństwa i Zdrowia / V & G  

1.4 Państwowa Inspekcja Bezpieczeństwa i Zdrowia 

1.5 Streszczenie 

1.6 Test 
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Planowanie  Nauka odbywa się najwydajniej,  jeżeli sam wyznaczysz sobie swoje cele. Dlatego 

rozpocznij od zrobienia planu. Zapisz w schemacie na stronie 8 kiedy planujesz  

skończyć dany rozdział. Każdy z nas uczy się inaczej więc jako wytyczną możesz 

przyjąc 2 godziny nauki na jeden rozdział. Jeżeli przerobiłes rozdział i pomyślnie 

zaliczyłeś test próbny, odhacz to w ostatnim okienku. W ten sposób bedziesz 

wiedział jakie robisz postępy. 

1.2 Co to jest BHP/VCA? 

 

Certyfikacja BHP  Oczywistym jest ,że ludzie muszą mieć 

możliwość wykonywania pracy w sposób 

bezpieczny i jak najmniej szkodliwy dla 

zdrowia. Dlatego przy wykonywaniu 

pracy coraz większą uwagę przykłada się 

do bezpieczeństwa. Aby pracodawcy oraz 

pracownicy działali we właściwy sposób, 

wprowadzono certyfikaty BHP. 

BHP znaczy: 

 

• VGM  (Bezpieczeństwo Zdrowie i Ochrona środowiska)  

• Lista kontrolna 

• Wykonawcy  

 

 

System bezpieczeństwa  System zarządzania bezpieczeństwem i higieną pracy (BHP) stanowi część 

ogólnego systemu zarządzania przedsiębiorstwem, która obejmuje; strukturę 

organizacyjną, planowanie, odpowiedzialności, zasady postępowania, procedury, 

procesy i zasoby potrzebne do opracowania, wdrażania, realizowania, przeglądu i 

utrzymywania polityki bezpieczeństwa i higieny pracy, a tym samym do 

zarządzania ryzykiem zawodowym występującym w środowisku pracy w związku z 

działalnością przedsiębiorstwa. 

1.3 Prawodawstwo Bezpieczeństwa i Zdrowia  ( V & G ) 

Bezpieczeństwo/Zdrowie  V & G (Bezpieczeństwo i zdrowie). W Holandii mamy do 

czynienia przede wszystkim z następującymi prawami: 

 

• Prawo Czasu Pracy. 

• Prawo Pracy. 

• Europejskie wytyczne. 

• Prawo Ochrony środowiska.  

 

Prawa te stosuje się wszędzie tam gdzie wykonywana jest 

praca.  
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Prawo Czasu Pracy (ATW) 

 

Czas na odpoczynek  Ustawa o czasie pracy reguluje długość dziennego czasu pracy każdego 

pracownika, długość czasu pracy w tygodniu, a także określa, kiedy pracownik ma 

prawo do przerwy lub odpoczynku. Przepisy utworzono z myślą o zapewnieniu 

bezpieczeństwa i zdrowia pracowników, a także w celu umożliwienia im połączenia 

ze sobą obowiązków związanych z pracą, życiem prywatnym i opieką. Przepisy te 

obowiązują pracowników, którzy ukończyli osiemnasty rok życia. W przypadku 

dzieci w wieku poniżej 16 lat i młodzieży w wieku od 16 i 17 lat obowiązują 

odrębne przepisy. Specjalne przepisy obowiązują również w przypadku kobiet 

ciężarnych lub w okresie połogu. 

 

Ochrona środowiska 

Środowisko  Całokształt działań zmierzających do naprawienia wyrządzonych szkód lub 

zapobiegających wyrządzeniu szkód fizycznemu otoczeniu lub zasobom 

naturalnym,  jak też działania zmierzające do zmniejszenia ryzyka wystąpienia 

takich szkód, bądź zachęcające do bardziej efektywnego wykorzystywania 

zasobów. 

Prawo warunków pracy  ( Prawo ARBO ) 

 

Wypadki  Każdego roku zdarza się ponad 50.000 wypadków w pracy, z czego 3 224 z 

ciężkimi obrażeniami i około 100 wypadków śmiertelnych.  Związki zawodowe  

oszacowały (raport z roku 2010), że w wyniku wypadków podczas pracy rocznie 

umiera około 3000 osób. Prawo warunków pracy służy nam do poprawy 

bezpieczeństwa oraz higieny w miejscu pracy. 

 

Punkt wyjśc ia   H Punktem wyjścia Prawa Pracy jest to ,że bezpieczeństwo jest sprawą wspólną i  

pracodawcy i pracownika. Aby poprawiać warunki pracy odbywają się narady 

strukturalne. Strukturalne, ponieważ narady odbywają się regularnie i ustala się je z 

planowaniem przyszłościowym  oraz sprawozdaniami ze spraw przeszłych. Mają tu 

miejsce dwa rodzaje narad:  

• Narada Bezpieczeństwa Zdrowia i Ochrony środowiska  ( toolboxmeetings)  

gdzie wspólnie z pracownikami  omawia się polepszenie warunków  w 

miejscu pracy. 

• Narada pomiędzy pracodawcą i radą pracowniczą. W spotkaniach tych 

biorą udział następujące osoby : pracodawca (przewodniczący), 

przedstawiciele pracodawców, przedstawiciele pracowników i specjalisci  

(np. specjalista do spraw prewencji).  

 

Współpraca  Pracodawcy i pracownicy sa zobligowani w dążeniu do umożliwienia sobie 

wzajemnie jak najbezpieczniejszych warunków pracy i ochorony środowiska na 

terenie danego miejsca pracy.  
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Oznacza to, że w miejscu pracy: 

 

• Nie ma zagrożenia dla zdrowia. 

• Zapobiega się wypadkom. 

• Pracownicy są chronieni przed dyskryminacją, molestowaniem 

seksualnym, naruszaniem godności lub zastraszaniem. 

• Środowisko naturalne będzie chronione w możliwie jak największym 

stopniu. 

 

W Prawie Pracy ujęte są prawa i obowiązki pracodawcy jak i pracownika.  

 

Obowiązki pracodawcy: 

 

• Musi dbać aby wykonywanie prac nie odbywało się kosztem 

bezpieczeństwa i zdrowia pracownika. 

• Zwalczać niebezpieczeństwa u źródła. 

• Dopasowanie miejsca pracy, metod pracy i środków pracy do 

pracowników. 

• Przydzielanie środków ochrony osobistej i dbanie o to by były używane. 

• Ograniczanie wedle możliwości wykonywania prac monotonnych i 

powtarzających się. 

• Meldowanie Państwowej Inspekcji Pracy o wypadkach przy pracy. 

• Prowadzenie polityki nieobecności. 

• Informuje o zagrożeniach w miejscu pracy i dba o właściwe szkolenia. 

• Inwentaryzacja ryzyka i regularna  jej aktualizacja. 

• Ustalanie planu działania w sytuacjach alarmowych. 

• Organizowanie minimalnie 10 razy w roku narady toolboxmeeting.  

• Dbanie o to aby pracownicy tymczasowi  mieli możliwość podjęcia 

badania, w celu zapobiegania i zmniejszania ryzyka dla zdrowia. 

• Wyznaczanie jednego lub więcej specjalistów od bezpieczeństwa.W 

przypadku gdy firma nie dysponuje wewnętrznymi specjalistami, 

pracodawca wynajmuje do tego osoby z zewnątrz. 

 

Obowiązki pracownika : 

 

• Używanie materiałów niebezpiecznych i środków pracy we właściwy 

sposób. 

• Używanie i konserwacja środków ochrony osobistej ( PBM's ) we właściwy 

sposób. 

• Branie udziału w szkoleniach informacyjnych i toolboxmeetings. 

• Wnoszenie pozytywnego wkładu w politykę bezpieczeństwa. 

• Meldowanie wypadków, prawie wypadków oraz sytuacji niebezpiecznych 

bezpośrednio przełożonemu.  
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Mentalność i zachowanie: 

 

Pewność siebie, pośpiech i brak zaintresowania zwiekszają ryzyko.  

 

Dobre samopoczucie / korzystne samopoczucie: 

 

Kiedy nie czujemy się dobrze w pracy podlegamy mniejszej koncentracji i dlatego 

narażeni jesteśmyna wieksze ryzyko. Dlatego, ważne jest aby unikać monotonnej 

pracy. Owe dzialanie jest z korzyścią dla samopoczucia pracownika a tym samym 

dla bezpieczństwa. 

 

Środki: 

 

Im lepsza jakość środków i narzedzi z którymi się pracuje, tym bezpieczniejsza jest 

sytuacja w pracy. 

2.4  Powstawanie i zapobieganie wypadkom 

 

Koncepcje  Zanim przejdziemy do zabezpieczania miejsca pracy musimy opisać szereg pojęć : 

 

• Wypadek jest to niepożądane zdarzenie ze szkodą lub urazami. 

• Prawie - wypadek jest to niepożądane zdarzenie, które nie doprawadzilo do 

szkody lub urazu. 

• Incydent jest to wypadek’’ z ‘’lub ‘’bez’’ szkody czy urazu. 

• Niebezpieczna sytuacja jest to sytuacja, ktora może spowodować incydent. 

 

Teoria wypadku wedlug Lateinera  

 

Błędy ludzkie  Prawie wszystkie wypadki są bezpośrednio lub pośrednio spowodowane przez 

ludzkie błędy. Wedlug badań 80% wypadków powstaje w wyniku bezpośrednich 

ludzkich działań. Pozostałe 20% powstają w wniku niebezpiecznych sytuacji. 

Te sytuacje są w większej części (18 %) znów spowodowane przez wcześniejsze 

ludzkie działania.  

 

Ponieważ 80% wypadków spowodowanych jest przez ludzkie zachowanie dlatego 

przeanalizujemy to głębiej. W latach trzydziestych poprzedniego stulecia dwóch 

naukowców: Lateiner i Heinrich, stworzyli teorię zwaną teorią wypadków 

Lateinera. Lateiner przeanalizował jak powstaje wypadek.  

Użył do tego 5 kostek domina. 
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Zdjęcie  1. Teoria wypadku Lateinera van Lateiner 

 

Zasadnicze przyczyny   Wypadek nigdy nie spada z powietrza ale prawie zawsze można wskazać 

pierwotnie leżące przyczyny. To są pierwsze trzy kostki domina. Dlatego najlepiej 

jest jak zareagujemy przy trzech pierwszych kostkach domina. 

 

  

 

  

Kostka domina
1

Podłoże

Kostka domina
2

Błędy ludzkie

Kostka domina
3

Niebezpieczne 
działania

Kostka domina
4

Wypadki 

Kostka domina
5

Urazy i / lub 
szkody

Zdjęcie 2.      Działać przy pierwszych trzech kostkach 
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 Kostka domina 1: Przyczyny drugoplanowe 

 

Prywatność –Warunki osobiste 

Pracownik przychodzi do pracy niewypoczęty. Jest on mniej skoncentrowany i na 

przykład zapomina zabezpieczyć ładunek. Tu odgrywają rolę osobiste cechy jak 

doświadczenie, charakter i wyszkolenie. 

 

Organizacyjne 

Praca jest przez przedsiębiorstwo źle zorganizowana i instrukcje są niejasne. Przez 

co pracownicy są zestresowani i wykonują swoją pracę w pośpiechu.  

Reguły zapobiegawcze kostki domina 1 

 

Szkolenie  W przedsiębiorstwach gdzie dużo inwestuje się w szkolenie pracownika ilość 

wypadków jest mniejsza. Przykładem tego jest ten kurs - BHP. Pracodawca 

powinien także regularnie robić tak zwane toolboxmeetingi, gdzie pracodawca i 

pracownik razem uzgadniają jak zwiększyć bezpieczeństwo w miejscu pracy. 

 

Kostka domina 2: Ludzkie błędy 

 

Przyczynamy ludzkich błędów mają związek z nastąpującymi faktorami: 

 

• Nie wiem  

• Nie mogę 

• Nie chcę 

 

 

Kiedy pracownik błędnie lub nie jest poinformowany, za mało wyszkoleny, ma za 

mało doświadczenia lub nie chce pracować w bezpieczny sposób, wówczas 

przewraca się 2 kostka domina. Jest teraz duża szansa, że spowoduje wypadek. 

Zasady zabezpieczające kostkę domina 2 

 

Organizacja   Praca powinna być tak zorganizowana aby: 

 

• Dobrze zaplanowana aby pracownicy nie musieli przesadnie się spieszyć. 

• Instrukcje pracy były jasne i jednoznacznie rozumiane. 

• Pracownicy wykonywali tylko te zadania do których mają wystarczające 

doświadczenie i przeszkolenie. 

• Nadzór Managera. 
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Dalej ważne są: 

 

• Wysprzątane i przejrzyste miejsce pracy. 

W ten sosób zapobiega się incydentom i szkodzie środowiska, pospszątane 

miejsce pracy daje przyjemne otoczenie miejsca pracy co ma pozytywny 

wpływ na motywację. Dobrze zorganizowane miejsce pracy prowadzi do 

zysku w czasie i efektywniejszej pracy przez np: materiały i narzędzia 

mniej się gubią. 

• Fachowe zachowanie: co np. Zawiera: 

o Nie zabawiać się w miejscu pracy. 

o Nie straszyć kolegów. 

o Przestrzegać instrukcji bezpieczeństwa. 

  

 
Zdjęcie 3. Nie posprzątane miejsce pracy zwiększa szanse na wypadki. 

Kostka domina 3 : Bezpośrednie przyczyny 

 

Bezpośrednimi przyczynami wypadku są: 

 

• Niebezpieczne postępowania. 

Na przykład operator dźwigu podnosi za duży ciężar. 

• Niebezpieczne sytuacje. 

Na przykład na krawędzi dachu nie umieszczono zabezpiczenia przed 

upadkiem.   


