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Beschrijving

De lesmethode “Online Wereld voor de Detailhandel 1" bereidt de student voor op de hedendaagse
beroepspraktijk van de retailer, waarbij e-commerce een belangrijke en steeds grotere rol gaat
spelen. Het materiaal is afgestemd op de niveau’s 3 en 4 retail opleidingen (waaronder crebo's
25153, 25154, 25155, 25501, 25162, 25502, 25164, 25165 en 25166).

De onderwerpen zijn 100% afgestemd op de beroepspraktijk. Alle verworven kennis kan dan ook
direct worden ingezet! Alle bijbehorende opdrachten zijn beschikbaar via het bijoehorende
(kosteloze) webportaal mijnedu.nl.

Specifieke kenmerken:

- Veel praktische opdrachten.

- Directe aansluiting bij het beroepenveld.

- Compleet met presentaties, toetsen en docentenmateriaal.

Onderwerpen:

- (Online) marketing strategieén

- De werking en beinvloeding van zoekmachines
- Customer journey en customer experience
- Optimaliseren van websites en webshops
- SEO en SEA

- Zoekwoordonderzoek en -toepassing

- Metadata

- Online teksten en afbeeldingen

- High quality content

- Vormgeving website

- E-commerce

- Opzetten van een webshop

- WordPress introductie

- Dropshipping

- Affiliate marketing

- Social media

- Webcare

- Social media platformen

- E-mail marketing

- Mobile marketing

- Cybercrime
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